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I - LYON… 2ème EDITION – LES 26 & 27 NOVEMBRE 2013 
ESPACE TETE D’OR – LYON 

Le Salon des Outils et Services dédiés aux Dirigeants d’Entreprises, aux DRH,  
aux Responsables de la Formation et des Systèmes d’Informations 

 
80 sociétés exposantes – 2 000 visiteurs professionnels attendus  

+ de 900 auditeurs aux conférences et ateliers 
 
Organisé par Infopromotions Groupe Solutions, Solutions RH Lyon (le Salon des outils et Services 
dédiés aux dirigeants d’entreprises, aux responsables des Ressources Humaines, de la Formation et 
des Systèmes d’Information), et eLearning Expo Lyon (le rendez-vous des entreprises et des 
fournisseurs de ce vaste ensemble de contenus, d'outils logiciels, de services et d’innovations) 
ouvrira ses portes à l’Espace Tête d’Or les 26 & 27 Novembre 2013. 
 
la 2

ème
 édition Lyonnaise du salon leader du marché à Paris a pour vocation de proposer aux 

décideurs de la fonction personnel et des Systèmes d’Information du grand Sud-Est de la 
France et Suisse Francophone, l’ensemble des solutions, produits et services pour une 
meilleure gestion des Ressources Humaines et de les aider à mettre en place, développer ou 
optimiser leurs ressources humaines, que ce soit dans une TPE, une PME, un grand compte, une 
collectivité, une administration… 
 
Professionnalisation de la fonction RH, Gestion des Talents, Prévention du Stress, Risques 
Psychosociaux et e-Learning  sont les préoccupations majeures des entreprises de ces régions 
…. LE rendez-vous RH leur apportera les réponses à leurs besoins. 
 
Ainsi durant 2 jours, cette manifestation regroupera : 
 

COTE EXPOSITION 

 
80  sociétés exposantes présenteront leurs outils, produits et services dans les domaines de : 
 

 la Gestion Informatique des RH – SIRH (paie, gestion prévisionnelle, gestion des temps et 
des 35h, gestion des candidatures et des connaissances, (e)rh, ASP…) ,  

 du Conseil et du Management (bilan de compétences, outplacement, recrutement et 
(e)recrutement, stock-options, coaching, veille sociale, conduite du changement, gestion du capital 
humain…),  

 de la Formation (supports pédagogiques, logiciels didacticiels, Multimédia et E.A.O., services 
en lignes, formation professionnelle et technique et intra/inter entreprise…) 

 de la Protection Sociale et de la Prévoyance (participation, intéressement, institutions de 
prévoyance, fonds de pension, épargne salariale, rémunération, crèches d’entreprise…) 

 de l’e-Learning (plateformes e-Learning – LMS et LCMS, contenus e-Learning « sur 
étagère » - « sur mesure », Serious games, outils d’évaluation et de suivi, blended learning, Mobile 
learning…) 
 
aux 2 000 visiteurs professionnels attendus(DRH, Directions Générales, Responsables Formation, 
Responsables des marchés publics/appels d'offre, Directions administratives et financières, 
Responsables eLearning, Responsables achats, Responsables commerciaux, DSI…) des régions 
Rhône-Alpes, PACA, et de la Suisse francophone.  



 

 
 
 

COTE CONFERENCES & ATELIERS  
 

+ de 900 auditeurs attendus 

 

 Un programme de 30 conférences/tables rondes riches en évènements qui abordera tous 
les sujets d’actualités. Les auditeurs obtiendront des informations pratiques et des retours 
d’expériences pour améliorer leurs connaissances et les compétences métiers de leurs collaborateurs. 
 

 21 ateliers au cours desquels les exposants présenteront leurs dernières innovations. Les 
auditeurs pourront découvrir en détail les nouvelles technologies 
 
 

 



 

II– ETUDES DE MARCHE SUR LA CROISSANCE ET PERSPECTIVES  
DES SOLUTIONS RH ET TOUS LES SUJETS D’ACTUALITE  

QUI SERONT ABORDES AU SALON 
 

 
Les perspectives de croissance à 2013 du marché des solutions RH. 

 
Sur un marché des logiciels et services IT ralenti par la crise économique, le marché des solutions 
RH tire son épingle du jeu et reste relativement dynamique. Entre 2011 et 2012, MARKESS 
International estime à près de 5% la croissance de ce marché qui avoisine ainsi les 2 milliards 
d'euros en France en 2012. 
 
Ce marché est notamment tiré par des segments à forte croissance, tels que les solutions de 
gestion des talents (+15% de croissance entre 2011 et 2012) et les solutions RH en mode SaaS 
(+26%). Le dynamisme du marché attise les convoitises de nombreux acteurs du marché RH mais 
également de marchés connexes. Pour preuve les multiples rapprochements qui ont animé le marché 
ces dernières années (avec un attrait particulier pour la gestion des talents) et l'arrivée de nouveaux 
acteurs (par exemple, Salesforce.com qui aborde le marché du capital humain grâce à l'acquisition de 
Rypple ou IBM qui revient sur le marché des logiciels RH par le biais de Kenexa).  
 
Les analystes de MARKESS International sont également revenus lors de cette présentation 
sur les contraintes pesant sur la fonction RH (enjeux métiers, attentes des collaborateurs et de la 
direction générale) et sur les réponses apportées par le marché. Il s'agit notamment de solutions 
porteuses d'innovation et ayant trait à : 
. La gestion des talents dont les processus qui s'y rattachent (évaluation de la performance, gestion 
de la mobilité, gestion des carrières et des successions, développement...) sont encore largement 
sous informatisés dans les entreprises et administrations. C'est pourtant une des missions clés 
qu'entendent poursuivre les DRH, voire sur laquelle s'atteler pour certains.  
. La dématérialisation des documents RH et des processus associés qui répond avant tout aux 
enjeux de productivité, de réduction des coûts, etc. mis en avant par les décideurs RH, enjeux 
exacerbés par le contexte de crise économique, tout en offrant une image innovante et moderne en 
réponse aux attentes exprimées par les collaborateurs (notamment pour le bulletin de paie 
électronique). 
. L'introduction de solutions collaboratives, à l'image des réseaux sociaux d'entreprise, dont les 
usages s'inspirent de pratiques qui tendent à faire partie du quotidien d'un nombre croissant de 
collaborateurs. Basées sur la collaboration, l'échange, le partage des connaissances et des savoirs, 
ces solutions offrent des atouts tant pour la fonction RH que pour les collaborateurs.  
. L'accès à distance et l'ouverture du SIRH et des applications RH en tout lieu, répondant ainsi 
aux évolutions vers plus de mobilité et de nomadisme pour certains profils de collaborateurs. Les 
collaborateurs y voient une réelle opportunité pour améliorer leur performance, notamment 
managériale, et attendent de leur DRH une implication dans des projets leur offrant l'accès aux 
applications du SI ainsi que l'équipement associé en terminaux mobiles. Une majorité des RH reste 
cependant encore à convaincre et à rassurer (particulièrement sur les aspects liés à la sécurisation 
des données présentes sur les smartphones et tablettes numériques), ce qui laisse place au 
développement du phénomène du BYOD (Bring Your Own Device). 
. Et bien sûr, le mode SaaS, le plus souvent en filigrane des solutions RH précédemment évoquées. 
MARKESS International estime que près de 20% des entreprises en France devraient recourir à ce 
mode en 2013. 

 



 

Etude Markess de Mars 2013 une mise à contribution croissante de la fonction RH 
pour accompagner la performance de l’entreprise 

 
« Optimiser la gestion des processus RH pour contribuer à la performance de l’entreprise ». 

 
Dans cette période économique incertaine, la fonction RH est mise à rude épreuve. Elle doit concilier 
des missions parfois antinomiques tout en préservant la cohérence sociale et préparant l’entreprise à 
la sortie de crise. Pour relever de tels challenges et poursuivre la mutation engagée vers un rôle de 
« business partner », tant pour la DG que pour les « clients internes », les technologies de 
l’information sont indéniablement l’un des moyens permettant d’accompagner les RH dans la voie de 
l’optimisation et de justifier leur contribution à la performance globale de l’entreprise. C’est en tout cas 
l’un des constats que mettent en avant les 130 décideurs en charge de projets RH ainsi que la 
centaine de cadres managers interrogés par MARKESS International dans sa dernière étude. 
 

Des tâches administratives mobilisant tant la fonction RH que les managers… 
Les 130 décideurs interrogés estiment en moyenne qu’un tiers de leur temps est consacré à gérer 
des processus RH purement administratifs tels que la paie et l’administration du personnel. Pour 
un tiers encore de leur temps, ils sont occupés à des activités de gestion RH (recrutement, formation, 
carrières…). Le temps dévolu à des tâches plus stratégiques telles que la gestion des talents, des 
performances, etc., est donc encore relativement restreint puisqu’en moyenne, ces mêmes décideurs 
l’évaluent à 13%. C’est pourtant bien sur ces derniers aspects qu’est attendue la fonction RH, tant par 
la direction générale que par le management. 
 
Afin d’accompagner l’entreprise dans ses axes de performance, les décideurs ont conscience de 
l’importance du rôle que doit jouer la DRH : 60% d’entre eux perçoivent une attente de la part de 
leur direction générale pour une contribution forte de la fonction RH à la performance globale 
de leur entreprise. Meilleure gestion de la masse salariale, adéquation des ressources internes à 
l’activité de l’entreprise et amélioration de la politique de mobilité interne sont les actions sur 
lesquelles plus d’un décideur sur deux s’accorde à dire qu’elles permettent à la fonction RH de 
contribuer à la performance de l’entreprise 

 
 

En charge de missions multiples allant fréquemment au-delà du périmètre RH stricto sensu, les DRH 
mettent à contribution les managers, voire certains profils de collaborateurs, dans la gestion de 
processus RH. Près de 8 décideurs sur 10 le constatent au sein de leur organisation ; le ressenti est 
aussi fort auprès de la centaine de managers et cadres également interrogés dans le cadre de cette 
étude. Gestion des congés et des absences de leurs équipes, appréciation des compétences de leurs 
subordonnés, définition des objectifs, planning des ressources… sont les processus RH dont la 
gestion est le plus fréquemment déportée au niveau des managers. Si une majorité d’entre eux 
estiment y consacrer moins de 10% de leur temps, ils sont tout de même un tiers à effectuer ces 
tâches de gestion en dehors de leurs heures officielles de travail et plus d’un manager sur deux est 
d’avis que ce temps passé à l’administration d’activités relevant de la fonction RH pourrait être réduit, 
notamment en optimisant la gestion de certains processus.  

 



 

Des entreprises conscientes de devoir s’engager dans l’optimisation de leurs processus RH 
 

Au-delà de la performance managériale, l’optimisation des processus RH peut aussi contribuer à la 
performance de l’entreprise. C’est en tout cas l’avis quasi unanime des décideurs questionnés à ce 
sujet. Pourtant Hélène Mouiche, Analyste Senior responsable de l’expertise « Capital humain » chez 
MARKESS International, constate que « ces mêmes décideurs reconnaissent qu’en regard de cet 
enjeu de performance globale, la gestion des processus RH telle que pratiquée par leur organisation 
est loin d’être optimisée avec seulement 22% qui la jugent suffisante ! ». Cet écart entre le niveau de 
contribution attendu et le niveau de réponse potentiel s’explique par de nombreux éléments. Les 
raisons de cette déficience portent tant sur les processus RH en tant que tels (absence de 
modélisation, complexité associée…) que sur les outils informatiques en permettant la gestion, avec 
un constat de disparité et d’hétérogénéité des solutions utilisées au sein d’une même entreprise.  
 
Les processus à optimiser sont essentiellement liés à la gestion des talents au sens large (GPEC, 
carrières et successions, entretiens annuels et évaluation des performances…), autant de processus 
qui, comme le remarque MARKESS International, reposent encore sur des solutions technologiques 
inadéquates, voire inexistantes. En effet, si la gestion des processus administratifs RH est 
relativement informatisée dans les entreprises et administrations interrogées, les processus de gestion 
des talents sont encore majoritairement traités avec des outils bureautiques (tableurs notamment) ou 
même sur du papier… 

 
Quand dématérialisation, reporting et collaboration riment avec optimisation 

 
Le chemin de l’optimisation des processus RH passe inévitablement par un travail en profondeur sur 
ces processus. D’où le besoin fortement exprimé par les décideurs interrogés pour des 
prestations d’accompagnement (gestion du changement, conseil amont…). En complément, les 
technologies de l’information apportent également leur brique à cet édifice. Les décideurs interviewés 
se montrent particulièrement convaincus des opportunités offertes par ces technologies, plaçant en 
tête les solutions de dématérialisation des divers documents RH (bulletins de paie et demandes de 
congés/absences en tête), les outils de reporting et tableaux de bord RH et les solutions à 
dimension collaborative telles que le portail ou le réseau social interne (encore dénommé réseau 
social d’entreprise). 
Outre ces solutions technologiques qui favorisent l’optimisation des processus RH, MARKESS 
International relève enfin un besoin tant de la part des décideurs RH que des managers, pour des 
métriques, indicateurs utilisés afin de mesurer certaines activités RH (taux d’absentéisme, taux de 
turnover, délai de recrutement, coût d’un recrutement, nombre de dossiers de paie traités par 
gestionnaire…). Derrière ces informations se profilent productivité, compétitivité, économies… 
autant d’axes sur lesquels les entreprises portent leur attention et qu’elles associent aux 
enjeux de performance. Suivies dans le temps, ces métriques justifient non seulement la contribution 
de la DRH à la performance de l’entreprise mais valident également le retour sur investissement en 
solutions et services RH… question cruciale que ne manquent pas de poser les DG. 

 
Les DRH ne savent pas évaluer l’impact du potentiel des salariés 

 sur les résultats financiers de l'entreprise 
 
77 % des professionnels des ressources humaines ne savent pas de quelle manière le potentiel de 
leurs salariés affecte les résultats financiers de leur entreprise, relève SHL, spécialiste de l’évaluation 
des talents. Il ressort de son étude menée auprès de 600 professionnels des ressources humaines 
que moins de la moitié des sociétés interrogées utilisent des données objectives sur les talents dans 
le cadre de décisions stratégiques. Les DRH sont submergées par le volume de données sur les 
employés et ont du mal à les exploiter pour contribuer à l’amélioration des résultats financiers de leur 
entreprise. Ces conclusions sont présentées dans l’édition 2013 du rapport annuel SHL sur les 
tendances globales de l’évaluation ("Global Assessment Trends Report", GATR). 
 
Alors que les entreprises concentrent leur attention sur des problématiques de restructuration, de 
réduction des coûts et de prise de position sur des marchés toujours plus compétitifs, les priorités RH 
2013 reflètent d’autres besoins : impliquer les talents (55 % des réponses) et favoriser l’émergence de 
leaders (52 %) pour mener à bien le changement. Parmi les autres priorités des professionnels RH : la 
gestion de la performance (49 %), la planification de la main-d’œuvre et l’analyse des talents (43 %) et 
la formation (42 %). Ces priorités mettent en lumière la controverse entre productivité et performance 



 

à court terme d’une part, et, d’autre part, la stratégie à long terme d’alignement des talents sur la 
vision et les besoins de l’entreprise. 
 
« Notre étude montre que, même si les entreprises mesurent la performance de leurs employés, elles 
s’intéressent plus, historiquement, aux données liées à l’efficacité, pour évaluer le travail d’un salarié 
par exemple, plutôt que celles qui les aideront à prendre de meilleures décisions au niveau des talents 
», explique Ken Lahti, vice-président Product Development and Innovation de SHL. « Ainsi, les 
informations clés sur le potentiel et les capacités futures des talents sont bien souvent ignorées, 
rendant inefficaces les programmes visant à identifier la nouvelle génération de leaders et à 
développer les talents pour les postes critiques. Les risques liés à la succession sont donc plus forts, 
mettant en danger les performances et la pérennité des activités de l’entreprise. » 
 

Les défis du « big data » 
 
Le rapport explique également que les professionnels des ressources humaines sont confrontés à un 
déluge de données, le phénomène du « big data », et ne savent pas vraiment comment gérer les 
données sur les talents pour avoir un impact sur les résultats de l’entreprise. Depuis 2012, environ 2,5 
exaoctets de données sont créés par jour, un chiffre qui devrait doubler tous les 40 mois . Les deux 
grands défis à venir pour les ressources humaines sont la qualité des données et leur accessibilité. 
Les participants ont indiqué que des améliorations étaient nécessaires dans ces deux domaines. 
 
Bien que la planification de la main-d’œuvre et l’analyse des talents soient mentionnées dans le top5 
des priorités, moins de la moitié des personnes interrogées (44 %) indiquent que leur entreprise utilise 
des données objectives sur les compétences de ses salariés pour prendre des décisions liées au 
personnel, et seulement 18 % des professionnels des ressources humaines sont actuellement 
satisfaits de la façon dont leur entreprise gère les données sur les talents.  
 
Or, selon un rapport à venir de CEB, la maison mère de SHL, les entreprises qui utilisent l’analyse des 
talents de façon efficace peuvent augmenter la performance de leurs collaborateurs et leur taux de 
rétention de 19 %. 
Les réseaux sociaux constituent une autre source de données, qui s’ajoute encore et vient distraire 
les ressources humaines des indicateurs importants. Si 88 % des employeurs déclarent se méfier des 
données sur les candidats venant de réseaux sociaux, 20 % utilisent ces informations pour prendre 
des décisions de recrutement et 30 % considèrent utiles ces données dans le cadre de la sélection 
des candidats. 
« Les ressources humaines luttent déjà pour essayer de fournir des données sur les salariés 
stratégiques à l’activité de leur entreprise, et elles sont encore moins bien équipées pour tirer parti du 
big data. Il n’existe pas encore de système ou d’outils permettant d’identifier les tendances, de créer 
des systèmes de mesure et de lier toutes les données RH entre elles », explique Ken Lahti. « La 
capacité à analyser de grands volumes de données et à les traduire en informations pertinentes 
permettrait aux ressources humaines d’identifier les besoins en main-d’œuvre, les opportunités de 
développement et de répondre aux questions les plus urgentes, comme savoir par exemple si 
l’entreprise dispose des talents nécessaires pour mettre en œuvre ses plans stratégiques et croître 
selon ses objectifs. » 
 
Cette enquête a été réalisée auprès de 592 professionnels des ressources humaines, travaillant pour 
des entreprises partout dans le monde, dont le Royaume-Uni, les États-Unis, la Chine, l’Australie ou 
l’Afrique du Sud, dans plus de 10 secteurs et dans des entreprises de toutes tailles. Le rapport met 
l’accent sur les tendances importantes du paysage des ressources humaines en 2013, et offre des 
analyses sur les pratiques de l’évaluation des talents. 
 
Méthodologie 
Le rapport 2013 s’appuie sur les données d’un sondage en ligne effectué auprès de 592 spécialistes 
des ressources humaines représentant les entreprises qui travaillent avec SHL et/ou sociétés affiliées. 
Le sondage a eu lieu fin septembre 2012. La majorité des personnes interrogées se trouvaient en 
Chine (42 %), en Afrique du Sud (13 %) et au Royaume-Uni (11 %), et 18 % dans d’autres pays. Les 
personnes interrogées représentent une grande diversité de tailles d’entreprise et de secteurs. La 
majorité des sondés ont une fonction en relation avec les Ressources Humaines et occupent divers 
postes, y compris ceux de Manager / Directeur RH ou autres professionnels des RH. 
 



 

III – LE PROGRAMME DES CONFERENCES 
 
Le Comité Programme regroupant : Stéphane DIEBOLD : Président du GARF, Directeur de TEMNA    
- Isabelle VRAY ECHINARD: Directeur Opcalia Rhône – Alpes - Fréderic FAYE : Directeur du 
développement RH du groupe TNT EXPRESS Norbert MOUYAL : Président du comité de 
Programme, Responsable conférences (Consultant pour Infopromotions) et Patricia TRAVERSAZ : 
Présidente ANDRH Rhône a  élaboré le programme des conférences qui se tiendra 
conjointement à l’exposition durant les 2 jours de la manifestation. 
 

Mardi 26 NOVEMBRE 2013 

 
9H15 – 10H15 
TABLE RONDE INFOPROMOTIONS - 1ers pas vers le eLearning – SALLE PEKIN 
- Panorama des outils : eLearning « traditionnel », Blended Learning? Serious Games, Mobile 
Learning, etc… 
- Face au développement rapide du eLearning, pourquoi et comment commencer ? 
- eLearning, réservé aux grands-comptes ou accessible aux PME ? 
- Comment effectuer la transition du présentiel au eLearning ? 
Intervenants : Jean-Marc Fayolle, Directeur d’ELEARNING TIME BY ABILWAYS - Nicolas 
BOURGERIE, Dirigeant Fondateur, METHODIA 
 
9H30 - 10H45 
TABLE RONDE EXCLUSIVE RH  - La refonteSIRH : choix stratégiques et bonnes pratiques – 
SALLE BRASILIA 
De la gestion administrative à la gestion des « Ressources Humaines » jusqu’à la gestion du « Capital 
Humain » et sa valorisation, le SIRH d’aujourd’hui doit intégrer en amont la stratégie de l’entreprise. Il 
va aussi (devrait ?) impacter son organisation future. Méthodologie et critères de choix 
(externalisation ? « Best Of Breed » vs ERP ?, …), mise en œuvre, stratégie d’adoption et implication 
des acteurs, autant de problématiques qui se posent aux DRH, aux DSI et plus largement aux 
dirigeants d’entreprises. 
Animée par Laurent Pilliet, Journaliste, Rédacteur en Chef, EXCLUSIVERH 
 Intervenants :  Adeline DARNAY, Project manager, MC²I -  Michel GRAMUSSET, Fondateur et concepteur 

de la solution SOeMAN, REFLEX TRAINING 

 
 
10H00 – 11H15         
CONFERENCE INSTITUT DE NEUROCOGNITIVISME  - Le cerveau cet inconnu, centre des 
décisions et des comportements – SALLE TORONTO 
Le voyage au cœur du Cerveau qui vous est proposé dévoile dans un langage utile et pragmatique les 
territoires décisionnaires de notre cerveau, leurs fonctions précises, distinctes et complémentaires 
ainsi que les interactions et les raisons des dysfonctionnements qui entraînent stress, burn-out et 
autres difficultés de comportements. L’exposé est le fruit de 26 ans de notre institut de recherche, 
l’IME (Institut de Médecine Environnementale). Les attentes des entreprises s’orientent de plus en 
plus vers la nécessité de s’entourer de collaborateurs qui ont une propension à s’adapter à des 
environnements changeants et complexes et qui ont plaisir à travailler en équipe.  Tout cela nécessite 
d’avoir une tête bien faite et une connaissance de soi et des autres plus fine. C’est ce regard que 
nous vous apporterons par une approche rationnelle, scientifique, compréhensible et très 
opérationnelle des comportements humains.  C’est l’acquisition d’une telle  « méta-compétence » qui  
permet d’aborder avec sérénité et efficience la complexité grandissante de notre environnement. 
Intervenants : Pierre Moorkens, créateur de nombreuses entreprises et aujourd’hui Directeur 
de l’INC France et du Pôle Conseil de l’IME, co-fondateur de l’INC international (Institut de 
Neurocognitivisme) 
Cette conférence se déroulera également le 27 novembre de 14h à 15h15 
 

http://www.salon-srh.com/info_int/110/BOURGERIE.html
http://www.salon-srh.com/info_int/110/BOURGERIE.html
http://www.salon-srh.com/info_int/115/DARNAY.html
http://www.salon-srh.com/info_int/64/Gramusset.html
http://www.salon-srh.com/info_int/64/Gramusset.html


 

10H30 – 11H30 – SALLE PEKIN 
TELELANGUE - Réussir son projet Blended learning : l’exemple de la formation en langues 
Aujourd’hui, pour répondre aux besoins d’individualisation, de flexibilité et aux contraintes budgétaires, 
des formations multimodales personnalisées sont nécessaires. 
Quels critères à prendre en compte pour choisir la solution adaptée à mon entreprise ? 
Quelles sont les étapes-clés de mise en en place ? les écueils à éviter ? 
Comment articuler différents modes de formation dans une continuité d'apprentissage ? 
Comment réussir l’accompagnement du changement ? 
Quels outils d’évaluation et de mesure de la performance mettre en place ? 
Intervenant : Sophie Garreau, Responsable du Développement B2B, TELELANGUE 
 
11H15 – 12H30        
CONFERENCE INAUGURALE INFOPROMOTIONS et HUMANINNOV – L'homme au cœur de 
l'innovation : nouveau moteur de l'entreprise – SALLE BRASILIA 
Dans le cadre de cette table ronde, nos intervenants, professionnels RH, formation, coach sportif, 
Directeur formation et RSE s'interrogeront sur  l’importance de l’homme au cœur de l’innovation ? 
Comment faire pour que l’entreprise se transforme et améliore sa compétitivité tout en contribuant à 
une société plus innovante ? Comment faire pour que la culture pionnière si « magique » des start-ups 
soit réinsufflée au démarrage de chaque projet ?  
Comment faire renaître le désir et le plaisir des salariés à produire l’innovation, renouveler leur 
engagement et accepter de se transformer eux-mêmes pour intégrer les transformations de 
l’entreprise ? Comment libérer et amplifier le potentiel de l’imaginaire pour l’innovation ? 
Comment permettre à chacun d’apporter sa contribution à la réussite collective, comment exploiter la 
sagesse collective ?  
Comment enrichir les relations entre les Directions Générales et les Directions RH et du capital 
humain ? 
Nos intervenants s'interrogeront sur ces sujets en expliquant les impacts que ces questions impliquent 
dans les politiques RH, diversité RSE, intergénérationnelles et formation. 
Intervenants : Hedwige Moyne : Directrice de la formation continue groupe IDRAC - Muriel 
Lajous: déléguée Générale du GESAT - Hervé Bayoux, PDG de l'OPECOM et coach sportif - 
Patricia Ardillier, Présidente de HUMANINNOV - Florence Martinez Flores, DRH groupe Alstom 
Nos intervenants s'interrogeront sur ces sujets en expliquant les impacts que ces questions 
impliquent dans les politiques RH, diversité RSE, intergénérationnelles et formation. 
 
11H45 – 13H00 
PROJET VOLTAIRE - WOONOZ - Quelle est l’importance de l’orthographe dans le 
recrutement ? SALLE PEKIN 
La qualité des écrits professionnels peut-elle avoir un impact sur la relation avec mes clients ? 
A-t-elle une incidence sur la crédibilité de mes managers ? 
Puis-je porter une attention particulière à l’orthographe lors de mes recrutements ? 
Dans une société qui n’a jamais autant communiqué par écrit, le niveau en orthographe et grammaire 
est au coeur d’enjeux particuliers qui vont de l’image du collaborateur jusqu’à l’image de l’entreprise.  
Pour soigner la qualité des écrits professionnels, de plus en plus d’entreprises, de recruteurs et 
d’écoles lancent des projets pragmatiques et ciblés sur lesquels nous proposons de lever le voile.  
Intervenants : Pascal Hostachy, Responsable Projet Voltaire et cofondateur de WOONOZ, 
Delphine Gallay, Responsable Mission Handicap et Diversité APRIL – Stephen Girard, Directeur 
du Programme Grande Ecole IDRAC Lyon, Elena Escalada, Chargée de mission Vie Etudiante, 
ECAM Lyon – Christelle Roussel, Consultante RANDSTAD. 
 
11H45 – 12H45 
TABLE RONDE INFOPROMOTIONS - Evaluation de la formation – SALLE TORONTO 
Evaluer le ROI de la formation, condition nécessaire mais pas suffisante… 
Au-delà, comment faire de cette évaluation (quel dispositif, quelle exploitation, quelle communication) 
un outil impliquant réellement le mangement ? 
Intervenants : Stéphane Diebold, Président , GARF-  Luc Vighetti, Business Development 
Manager , BEGOOD EDUCATION - Alexandre Leuthereau, CORELATIONS -Jérôme Ploquin, 
Président du Directoire, OREX 
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14H00 – 15H00 
TABLE RONDE - Plateformes LMS , Gestion des Talents et Gestion de  la Formation – SALLE 
TORONTO 
Devant le développement (la généralisation) des plateformes intégrant formation et gestion des 
talents, les entreprises, des PME aux grands comptes, sont face à 3 interrogations : 
Quels sont les périmètres couverts, à quels critères de choix doivent-elles répondre, quelles sont les 
bonnes pratiques et modalités de mise en oeuvre ? 
Intervenant : Geoffroy de LESTRANGE , Southern and Central Europe Marketing Manager et 
David JEANJEAN, Responsable commercial France, CORNERSTONE ONDEMAND – Stéphane 
Pineau, PDG, TRAINING ORCHESTRA  
 
14H15 - 15H30  
LA POSTE - Du papier au numérique, organisez vos élections professionnelles en conjuguant 
fiabilité, efficacité et simplicité – SALLE PEKIN 
-          La règlementation  
-          Protocole pré-électoral 
-          Communication aux salariés et aux organisations syndicales 
-          Sécurisation des différents canaux de vote 
-          Publication des résultats et édition du PV Cerfa 
Intervenant : William Bader, spécialiste en solutions de vote Expert élections, DOCAPOST 
BPO, Maître Sébastien Ardillier, avocat spécialisé en droit social , Cabinet Fromont Briens 
 
14H30 - 15H45       
GARF - Entreprise, a-t-on encore besoin d’école de management ? SALLE BRASILIA 
« Ecoles, instituts universités, campus d’entreprise,… autant d’organisations qui structurent la 
formation en entreprise. Dans un monde qui change, qu’est-ce qui change dans la formation en 
management ? On parle de management affectif, de séduction, de management sans visibilité, 
d’esprit d’entreprendre, de formation liquide, de mentorat, de storytelling,…  le fonds, la forme quelles 
sont les nouvelles pratiques du management ? Intelligence collective, comment le manager se 
transforme en acteur d’une aventure partagée ? Erotisation du management dans un monde où 
l’autorité est en crise. Comment la formation change le management ?  
Autant de question qui interroge les décideurs de la formation. Benchmark, bonnes pratiques 
d’entreprises, nous dessinerons ensemble une cartographie sur l’avenir de la formation en 
management. » 
Intervenant : Stéphane Diebold, Président du GARF  
 
15H15 – 16H15 
DEMOS - Blended learning : au-delà de la simple juxtaposition de modules de formation e-
learning et de sessions en présentiel – SALLE TORONTO 
Comment mettre en place un dispositif Blended Learning qui génère un changement de 
comportement et donc une productivité plus élevée ? 
Intervenant : Olivier Ferhat, Directeur Learning Solutions, DEMOS 
 
15H45 – 17H00 
Enjeux et bénéfices de la dématerialisation pour la fonction RH : La SNCF et IBM témoignent – 
SALLE PEKIN 
Durant cette session, la SNCF partagera son expérience sur la dématerialisation et la gestion des 
dossiers administratifs de ses agents. IBM parlera de sa propre expérience interne en matière de 
dématérialisation et de conservation des bulletins de paie de ses salariés.  
La dématerialisation des documents et des échanges d’information est un enjeu majeur pour les 
directions des Ressources Humaines : Elles sont souvent confrontées à des volumes d’informations 
toujours plus importants à gérer, avec des cycles de vie et de conservation complexes, dus 
notamment à une législation qui évolue en permanence.  
- En quoi la dématerialisation, la gestion et la conservation électronique des dossiers peut-elle 
optimiser le fonctionnement des services RH ?  
- Quels sont les documents concernés au-delà notamment des documents purement internes ?  
- Quels bénéfices pour la fonction RH mais également pour l’entreprise et ses collaborateurs ? 
Intervenants : Claude PERRIN , Responsable Avant-Vente, IBM ENTERPRISE CONTENT 
MANAGEMENT- Jérôme CUNY , Manager ECM/BPM, CGI 
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16H15 - 17H30    
OPCALIA - « Qualité de vie au travail : vecteur de performance en entreprise » SALLE 
BRASILIA 
La performance est la préoccupation de tout dirigeant, qui se traduit par la profitabilité de son 
entreprise, sa compétitivité, et son  avance sur le marché. 
Mais cette performance repose également sur la richesse de  ses compétences, sur l’engagement de 
ses salariés et plus largement sur le « bien-être au travail ». 
Au travers de retours d’expérience d’entreprises, nous examinerons la part qu’occupe la « Qualité de 
vie au travail » dans la création de valeur, à l’heure où ce sujet est au coeur du nouvel  accord 
national  interprofessionnel, signé le 19 juin dernier. 
Intervenants : Arnaud Bordas, Responsable QSE, Valerie Roullier , Chef de Projet, OPCALIA, 
Pascal Thollot, DRH, SNF 
 
16H30 – 17H30 
Pour une approche utilitaire et non technophile du eLearning – SALLE TORONTO 
Social learning, Rapid learning, E-learning 2.0, Mixed, blended learning Serious games, Mondes 
virtuels … sont autant de termes pour désigner l’enseignement par internet. Néanmoins ces 
appellations se focalisent 
sur la technologie et non sur les objectifs de ces dispositifs techniques : transmettre des 
connaissances et 
compétences. En revanche la notion même d’E-learning renvoie quant à elle au processus 
d’apprentissage (To learn signifie apprendre et non enseigner !). l’E-learning n’est fondamentalement 
qu’un moyen d’améliorer la qualité de l’apprentissage et la réussite des apprenants. les responsables 
des Journées du E-learning vous proposent une présentation des usages innovants annonciateurs de 
changements profonds dans la formation. 
Intervenant : Yann Bergheaud, Directeur, JOURNEES DU ELEARNING 
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9H15-10h15 
TABLE RONDE - Serious Games & Business Games : état de l’art et état des lieux – SALLE 
TORONTO 
A quoi servent aujourd’hui les Serious Games ? Quels sont leurs avantages Vs le elearning « 
traditionnel » ? 
Et surtout, quels sont les domaines et les problématiques de formation où ils sont le mieux adapté ? 
Intervenant : - Pierre Tcherkawsky, directeur Associé, APTILINK pour la présentation de l’étude 
« - LE MARCHÉ DES SERIOUS GAMES : ACTEURS, TECHNOLOGIES ET RÉALISATIONS » 
 
9H30 – 10H45 
Conférence juridique INFOPROMOTIONS- CABINET JOSEPH AGUERA & ASSOCIES  - Loi de 
sécurisation : un texte ambitieux, entre opportunités et contraintes Quelles conséquences 
concrètes pour les entreprises ? SALLE BRASILIA 
Issue de l’accord national interprofessionnel du 11.01.2013, la loi du 14 juin 2013, relative à la 
sécurisation de l’emploi « marquera l’histoire sociale de notre pays » (Michel Sapin le 2 avril 2013 à 
l’Assemblée Nationale) Le ministre de détailler : «  Je ne sais si l’accord qui inspire cette loi est 
historique. Mieux vaut rester modestes devant l’Histoire et son jugement. Mais un évènement qui ne 
se produit que 3 ou 4 fois par siècle ne saurait être insignifiant ! Et je sais que l’accord du 11 janvier 
2013 fera date ». 
Au-delà des grandes déclarations,  cette loi, très dense, est fondée sur des principes importants : 

- Part prépondérante de la négociation dans la suite de la loi de 2008 sur la représentativité 
- innovation avec pour la 1

ère
 fois l’impact de l’accord collectif sur le contrat de travail  

- nécessité d’une évolution forte voire d’une révolution des mentalités de tous les acteurs : 
employeurs, OS et administration 
Elle est porteuse d’objectifs ambitieux : 
1. Nouveaux droits, individuels et collectifs, pour les salariés 
- droits individuels : généralisation de l’accès à la complémentaire santé, formation 
professionnelle avec la création d’un compte personnel, mobilité professionnelle sécurisée... 



 

- droits collectifs : association à la stratégie économique de l’entreprise, voix délibérative dans 
les conseils d’administration des grandes entreprises, partage en temps réel des informations avec les 
représentants des salariés… 
2. Lutter contre la précarité : "droits rechargeables" à l’assurance chômage, modulation des 
cotisations d’assurance chômage des contrats courts, modification des règles sur le temps partiel 
3. Favoriser l’emploi par une meilleure capacité d’anticipation et d’adaptation négociée dans les 
entreprises : refonte du dispositif de l'activité partielle, encadrement des licenciements économiques 
par la négociation et par l’intervention de l’Etat, création de l’obligation de recherche d’un repreneur en 
cas de projet de fermeture de site, accords de maintien dans l’emploi et accords de mobilité. 
Beaucoup de changements donc pour les entreprises et les salariés. 
Intervenant : Philippe de la Brosse – avocat spécialisé en droit social Cabinet Joseph Aguera 
et Associés 
 
10H00 – 11H15   
ANDRH - Temps Partagé, Temps Partiel  - Comment l’entreprise va-t-elle adapter ses pratiques 
au nouveau cadre législatif – SALLE PEKIN 
Au 19° siècle, les journaliers agricoles d’une région allaient de ferme en ferme, travaillant  ainsi 
régulièrement en temps partagé : deux jours par-ci, deux jours par-là, selon les besoins, selon les 
saisons. 
L’appellation " Temps partagé" apparaît dans les années 80, avec l’arrivée de l’informatique où 
l’utilisation de gros ordinateurs est partagée entre plusieurs entreprises : Le planning s’appelle le Time 
Sharing 
Le concept du  temps partagé / temps pluriel en multi-salariat et de pluri-activité apporte une solution 
aux TPE – PME-PMI qui ne rétribuent que le temps efficace et qui accèdent à des compétences au 
plus juste coût. 
Ce dispositif apporte également une solution très intéressante à des groupes de taille plus importante 
sur des compétences spécifiques. 
Ce qui change dans la loi sur l’emploi eu égard au travail à temps partiel  
En droit  sur la durée minimale, quelles sont les dérogations, cette loi s’applique t’elle au contrat en 
cours. 
Intervenants Valérie PONCIN-AUGAGNEUR ; Avocat associé du cabinet dpV Avocats - Laure 
TRIMOLET : DRH en temps Partagé - Isabelle PAGLIA DRH Groupe Amallia / Gérante Equature 
 
10h30-11h30 
Gamification de la formation – SALLE TORONTO 
Intervenants : Alex Mucchielli, Responsable Pédagogique d'ENOV FORMATION, Enseignant-
Chercheur en Communication - Abdelkader Gouaich, Maître de Conférence et Chercheur au 
LIRMM (Equipe SMILE) – Laurent Michaud, Chef de Projet Serious Game à l'IDATE - Didier 
Péraldo Responsable Pédagogique de Majencia 
 
11H15 - 12H30    
GERME – Le réseau de progrès des Managers - Le manager agile : Confiance, initiative, auto-
organisation pour améliorer la performance collective de l’équipe » - SALLE BRASILIA 
Face à la complexité et aux changements rapides dans leur environnement, les entreprises font 
évoluer leurs pratiques et méthodes de travail. 
Le management agile favorise l’engagement des salariés reposant en grande partie sur la confiance, 
la place laissée à l’initiative et l’auto-organisation dans le cadre des règles indispensables à la 
cohésion de l’action collective. 
 Utilisées pendant de nombreuses années dans le milieu informatique, les méthodes agiles se sont 
largement étendues à d’autres univers dans les entreprises.et secteurs d’activités. 
 Venez découvrir les bonnes pratiques d’un management agile et les bénéfices qui en 
découlent pour le collectif. Le manager agile accompagne l’émergence de solutions, crée une 
relation de confiance, adopte des techniques agiles pour décloisonner et rendre plus performante 
l’équipe : Café Découverte, fishbowl, création de communautés de pratiques…. 
Intervenant : 
Frédéric Dufau-Joel, Directeur système d’informations & Méthodes de "La boite à Outils", 
groupe SAMSE - viendra partager son expérience et ses pratiques avec vous. Frédéric applique 
depuis 2005 ces méthodes avec ses équipes, enseigne les pratiques Agile à l'université Joseph 
Fourier UFRM2AG et diffuse sa pratique au sein du réseau Germe (groupe d’entrainement et de 
réflexion au management en entreprise) dont il membre et administrateur. 



 

 
11H45-12H45 
Les enjeux juridiques du E-Learning – SALLE TORONTO 
Les questions juridiques sont centrales dans tout projet de formation avec le numérique : droit 
d’auteur, droit du multimédia, droit de l’informatique, protection des données personnelles,… les 
responsables des Journées du E-learning vous proposent de dresser un panorama des principales 
difficultés juridiques rencontrées dans le cadre de toute gestion de projet E-learning : 
• A qui appartiennent les ressources pédagogiques ? 
• Quel est le statut des oeuvres multimédias ? 
• Comment traiter les données personnelles des apprenants ?... 
Pour que le droit ne soit pas un obstacle à la réalisation de projets E-learning. 
Intervenant : Yann Bergheaud, Directeur, JOURNEES DU E-LEARNING 
 
11H45 -13H00 
CONVERGENCES – L’entreprise, lieu de développement, de croissance…ou de reconstruction 
pour l’Homme ? – SALLE PEKIN 
Nos dirigeants, nos responsables et les partenaires sociaux ont, ces dernières années, eu une prise 
de conscience majeure et ont largement pris en compte les facteurs humains pour générer une 
performance plus globale, plus soutenable et durable. 
En même temps, face aux nouvelles mutations, d’autres alternatives sont-elles envisageables ? 
 Quelles alternatives à la quantification pour comprendre les besoins, les enjeux et la 
singularité des collaborateurs et des équipes ? 
 Quelles autres pratiques managériales possibles pour favoriser une performance globale 
durable ? 
 Quelles solutions pour faire du facteur humain la première des richesses de l’organisation ? 
 Processus Parallèle d’organisation, Reconnaissance Conditionnelle et Culture d’entreprise : 
trois axes majeurs à explorer. 
 Témoignage d’un DRH d’une société d’économie mixte et d’un Directeur Régional d’une 
société de services aux entreprises  
Intervenant : Gabriel Hannes, Dirigeant Associé, CONVERGENCES FORMATION COACHING 
CONSEIL 
 
14H00 – 15H00 
TABLE RONDE INFOPROMOTIONS – Contenu « sur étagère » :le e-learning à portée de toutes 
les entreprises – SALLE TORONTO 
L’eLearning « sur étagère » constitue souvent les premiers pas. Abondante et souvent de qualité, 
l’offre« sur étagère » propose des contenus toujours mieux adaptés aux besoins des entreprises (et 
des apprenants…). Quels sont les domaines couverts ? Comment intégrer des contenus de sources 
diverses dans une stratégie eLearning cohérente ? 
Intervenants : Patrick JORDIKIAN, directeur Associé, Speedernet et Jean-Michel PAULINE, 
dirigeant , BABYLON.fr 
 
14h00 - 15h15 
IAE LYON - Les attentes de la génération Y : Adapter ou repenser le management ? SALLE 
BRASILIA 
« On dit que les nouvelles générations seront difficiles à gouverner. Je l’espère bien ! ». Ainsi 
s’exprimait le philosophe Alain a une époque où la génération Y n’existait pas encore. Pourtant, c’est 
bien d’une génération déclarée  « difficile à gérer », qui déconcerte parfois  même inquiète dont  il 
s’agit lorsque l’on parle de génération Y, c'est-à-dire de l’ensemble des personnes nées durant les 
décennies 1980, 1990

1
. Une génération souvent présentée comme individualiste, cynique, 

« zapping », réfractaire à l’autorité, étrangère à la notion d’effort à l’image des « Temps 
hypermodernes » (Lipovetsky et Charles, 2004) marqués par l’urgence et l’éphémère.  Une génération 
qui aurait ainsi  un rapport au travail radicalement différent de celui de ses aînés……Alors que les 
entreprises disent leur peine à recruter et à fidéliser les talents, la conjoncture économique semble 
pénaliser les jeunes entrants sur le marché du travail

2
. En France, le taux d’emploi des jeunes

3
 est un 
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des plus faibles d’Europe et lors de la crise de 2009, le nombre de demandeurs d’emploi de moins de 
25 ans s’est accru de 32% sur une seule année.  
Si la population des juniors est une variable d’ajustement en situation difficile (le sociologue 
Excousseau (2009) parle de politique de « stop and go » générationnelle pratiquée par les 
entreprises), peut-on alors vraiment s’étonner qu’il y ait « désengagement » et démotivation ? 
Car les exigences exprimées par la génération Y sont peut-être révélatrices d’aspirations profondes 
présentes chez tous les salariés. Et dans ce cas, ne s’agit-il pas d’aspirations salutaires au sens où, 
elles peuvent être l’occasion de mettre en place des modes de management innovants et adaptés aux 
défis du 21

ème
 siècle ? 

Intervenants : Christine Croibier, DRH, ADECCO MEDICAL-Catherine Glee-VermandeLEE-
VERMANDE, Directrice du Master Management des Ressources Humaines et Organisation, IAE 
LYON  - Chloé Guillot-Soulez, Maître de conférence en gestion des ressources humaines, IAE 
LYON 
 
14H00 - 15H15 
INSTITUT DE NEUROCOGNITIVISME - Le cerveau cet inconnu, centre des décisions et des 
comportements – SALLE PEKIN 
Le voyage au cœur du Cerveau qui vous est proposé dévoile dans un langage utile et pragmatique les 
territoires décisionnaires de notre cerveau, leurs fonctions précises, distinctes et complémentaires 
ainsi que les interactions et les raisons des dysfonctionnements qui entraînent stress, burn-out et 
autres difficultés de comportements. L’exposé est le fruit de 26 ans de notre institut de recherche, 
l’IME (Institut de Médecine Environnementale).Les attentes des entreprises s’orientent de plus en plus 
vers la nécessité de s’entourer de collaborateurs qui ont une propension à s’adapter à des 
environnements changeants et complexes et qui ont plaisir à travailler en équipe. Tout cela nécessite 
d’avoir une tête bien faite et une connaissance de soi et des autres plus fine. C’est ce regard que 
nous vous apporterons par une approche rationnelle, scientifique, compréhensible et très 
opérationnelle des comportements humains.  
C’est l’acquisition d’une telle  « méta-compétence » qui  permet d’aborder avec sérénité et efficience 
la complexité grandissante de notre environnement. 
Intervenant : Pierre Moorkens, Directeur, INC INTERNATIONAL & IME 
Cette conférence se déroulera également le 26 novembre de 10h à 11h15 
 
15H15 – 16H15 
APTILINK - Social Learning : réel levier ou effet de mode ? SALLE TORONTO 
Généralement lancés par les services de communication, les réseaux sociaux d'entreprise sont des 
espaces qui ont souvent pour but d'améliorer les échanges transverses au sein de l'entreprise. 
Aujourd'hui les services “Formation" sont face à un défi de taille : aller plus loin et passer des simples 
réseaux sociaux d'entreprise aux communautés de pratique, véritables lieux de partage de la 
connaissance dans lesquels l'expertise et le savoir-faire de l'entreprise sont capitalisés et maitrisés. 
Intervenant :  Pierre Tcherkawsky,  Directeur Associé, APTILINK 
 
15H30 – 16H30 
Les MOOCs en entreprise ou le renouveau de la formation continue 
Après les universités c'est au tour des entreprises de s'intéresser aux Massive Open Online Courses 
et d'en découvrir tout le potentiel. Les MOOCs permettent de renouveler l'offre de formation continue 
et la notion même d'université d'entreprise en offrant la possibilité de former et d'informer rapidement 
les salariés de façon homogène et unique. En mettant la collaboration au centre du dispositif, les 
MOOCs atteignent plus facilement les jeunes générations et permettent de créer et de diffuser des 
cours à l'intérieur et à l'extérieur de l'entreprise à des coûts plus bas qu'auparavant. 
Intervenant : Emmanuel Bellengier, Directeur Associé, APTILINK 
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15H45 - 17h00 
UNIVERSITE CATHOLIQUE DE LYON - L'entreprise au défi de la religion – SALLE PEKIN 
Nous assistons actuellement à une croissance notable des revendications religieuses, qui interfèrent 
de plus en plus avec la vie professionnelle et impactent le monde du travail. De l’aménagement d’un 
lieu spécifique de prière à l’absentéisme pour des jours religieux non fériés, quel dirigeant d’entreprise 
n’a pas été confronté à ce type de demande ? Sans tomber dans les clichés ou la stigmatisation, la 
question de la religion en entreprise n’est plus une question taboue. Face à des situations complexes 
qui dépassent les cas isolés, le bon sens et le recours à la loi ne suffisent plus ! Devant 
l’effervescence du religieux et sa complexité, cette intervention qui reprend les axes majeurs d’un 
ouvrage rédigé conjointement par des universitaires et des dirigeants d’entreprises, cherche à de 
donner des clés de compréhension pour éclairer la manière d’agir. 
Intervenants :  Michel Younès, Directeur du Centre d’Études des Cultures et des Religions de 
l’Université catholique de Lyon Franck Fernez, DRH Group Electricfil 
 
16H30 – 17H30 
TABLE RONDE INFOPROMOTIONS - Mobile Learning : pour quels projets, quels formats, quels 
utilisateurs ? SALLE TORONTO 
Séduisant de par ses caractéristiques (se former ou et quand on veut…), le mobile learning interroge. 
Est-il réservé à certains types de formation (rapide, type « mise à niveau », fortement individualisées)? 
Peut-il s’inscrire dans un dispositif plus large, voire interagir avec lui ? 
Intervenants : Olivier Lamirault, Directeur, INGENIUM ELEARNING et Nicolas Lozancic, 
Responsable E-learning, SPEEDERNET et Sophie Garreau, Responsable du Développement 
B2B, TELELANGUE 
 
 



 

IV - LE PROGRAMME DES ATELIERS 
 

MARDI 26 NOVEMBRE 2013 
 

10H00 – 11 H00 
ATELIER CREUSET FORMATION - Prévention des risques professionnels par Creuset 
Formation SALLE LONDRES 
PREVENTIONS AUX ADDICTONS EN MILIEU PROFESSIONNEL  
Les comportements addictifs ne s’arrêtent pas à la porte de l’entreprise et les employeurs, tenus 
d’assurer la sécurité et protéger la santé physique et mentale, ont des difficultés à aborder cette 
problématique délicate. Les produits psychotropes représentent plus d’un quart des accidents du 
travail, une baisse importante des performances, des tensions sociales, des erreurs, des absences, 
des retards, des maladies …une démarche de prévention permet de réduire ces risques et de limiter 
la responsabilité de l’employeur.  
SECURITE ROUTIERE - COMMENT PREVENIR LE RISQUE ROUTIER DE SES 
COLLABORATEURS  
Aujourd’hui, et cela depuis plus de 10 ans, la première cause de mortalité au travail concerne une 
activité transversale à nos métiers : le déplacement routier. Ce risque est certainement le plus délicat 
à prendre en compte ; il touche à une activité individuelle, la conduite, en lien avec une autorisation 
nominative, le permis de conduire, qui est utilisé à des fins professionnelles. Depuis 2003, l’assureur 
des risques professionnels, la CNAM, a tranché sur la question.  
PREVENTIONS DES RISQUES PSYCHO-SOCIAUX  
Pourquoi s’intéresser aux RPS ?  
Enjeux humains : les RPS détériorent la santé physique et mentale des salariés (stress, souffrance au 
travail, accidents du travail…).  
Enjeux légaux : obligation d’assurer la sécurité des salariés et de protéger la santé en évaluant les 
risques professionnels, en les évaluant et en les combattant à la source.  
Enjeux économique : coûts directs et indirects pour l’entreprise (cotisations AT/MP, absentéisme, 
baisse de la productivité…) et pour l’ensemble de la société. 
 
11H00 – 12H00 
ATELIER MENTALLY FIT - De l’énergie individuelle à la performance collective SALLE 
LONDRES 
Groupe, bande, équipe, … le point commun entre ces différents mots est qu’ils sont tous composés 
d’individus rassemblés pour atteindre des résultats qu’ils ne pourraient obtenir seul. La meilleure 
solution devient la mise en commun des forces et des ressources. Mais dans beaucoup de cas, la 
valeur ajoutée de l’équipe reste inférieure à la somme des individualités.  
Comment développer le potentiel d’un individu autour de ses 3 axes ?  
Comment développer chaque individualité dans un objectif commun?  
Comment créer une vraie valeur ajoutée collective au-delà de la juxtaposition des personnes ?  
Comment exploiter la puissance du collectif, s’appuyant sur les qualités de l’individu, tout en réduisant 
l’impact de ses points faibles ? 
 
11H00 – 12H00 
ATELIE BABYLON- Réussir le passage au e-learning: retour d'expérience et bonnes pratiques 
SALLE OSLO 
Comment réussir le passage au e-learning? Quelle stratégie? Quels canaux? Quelle profondeur de 
champ? Quel accompagnement? Retour de 10 années d'expérience par un des acteurs du e-learning 
 
12H00 – 13H00 
ATELIER CONSEIL EN REMUNERATION ET MOTIVATION  - Rémunérations variables 
collectives et individuelles, bonne pratiques et cadre juridique SALLE LONDRES 
Intervenants : Anne Imbert, Avocate, CABINET DELSOL , Christian Tinel, Gérant, CONSEIL EN 
REMUNERATION ET MOTIVATION  
 

http://www.salon-srh.com/info_int/69/Imbert.html
http://www.salon-srh.com/info_int/68/TINEL.html
http://www.salon-srh.com/info_int/68/TINEL.html


 

14H00 – 15H00 
ATELIER TALENTSOFT - Marque Employeur et Expérience Candidats : des leviers 
opérationnels pour recruter SALLE LONDRES 
L'utilisation grand public des nouvelles technologies et les difficultés de recrutement changent la 
donne pour les recruteurs. Identifier les bons candidats et les convaincre de rejoindre l'entreprise 
passent par de nouveaux leviers. Développer une stratégie de Marque Employeur et améliorer 
l'Expérience de recrutement du candidat constituent, au-delà des formules, des leviers opérationnels 
pour toutes les directions des Ressources Humaines. Où rencontrer vos futurs collaborateurs et 
comment les aborder ? Êtes-vous en phase avec les attentes de vos candidats ? Comment améliorer 
votre attractivité de recruteur et l'efficacité de vos processus de recrutement ?  
Nous échangerons, entre experts, sur ces grandes tendances, nos expériences et les bonnes 
pratiques du moment. 
Intervenants : Ingrid Smolian, Responsable Produit, TALENTSOFT  - Marie-Pierre Fleury, 
Founder & CEO, CANDEN & ID-CARRIERES.COM  
 
14H00 – 15H00 
ATELIER MENTALLY FIT - Maintenir le cap et la dynamique d’équipe en période d’incertitude 
SALLE OSLO 
Comprendre les lois de la flexibilité « Adaptation/Résistance » de l’individu et du groupe  
L’impact du changement par ‘Gravitation’ (Top-Down) et par ‘Capillarité’ (Bottom-Up)  Rendre les gens 
plus proactifs et responsables de leurs actes face au changement  
Concrétiser en passant des intentions à l’action  
Comment maintenir le cap dans les moments de tempête ?  
Comment s’appuyer sur une perturbation pour lancer une nouvelle trajectoire, faire émerger une 
nouvelle façon de penser et d’agir ?  
Comment créer l’adhésion du personnel/ des équipiers/ des collaborateurs à un projet de 
changement ? 
 
15H00 – 16H00 
ATELIER HOROQUARTZ/FOEDERIS - Comment réussir son SIRH / facteurs clefs de succès 
dans la mise en place d’un SIRH SALLE LONDRES 
- Finalités de l’architecture d’un SIRH,  
- Choix des briques applicatives d’un SIRH,  
- Communications entre produits.  
Pascale Perez, consultante chez RH4YOU partagera son retour d’expérience sur la mise en œuvre de 
plusieurs SIRH.  
Fœderis et Horoquartz présenteront leur offre de pilotage des ressources humaines alliant gestion 
stratégique des talents et gestion opérationnelle des collaborateurs. 
Intervenant : Pascale Perez, consultante chez RH4YOU 
 
15H00 – 16H00 
ATELIER MIDONSITE – La formation en ligne au service du Business SALLE OSLO 
Comment booster vos ventes grâce à dispositif de formation en ligne destinée à vos équipes 
commerciales, votre réseau de distribution et vos clients ? 
Intervenants :  Elodie Primo, Directrice commerciale et marketing, MOS MINDONSITE SA  
 
16H00 – 17H00 
ATELIER LOGEO – LOGEHAB – Solutions innovantes pour le logement des salariés SALLE 
OSLO 
 
 

MERCREDI 27 NOVEMBRE 2013 
 

10H00 – 11H00 
ATELIER CONSEIL EN REMUNERATION ET MOTIVATION - Rémunération variable des 
commerciaux où comment optimiser mon accord d’intéressement  SALLE LONDRES 
Intervenant : Christian Tinel, Gérant, CONSEIL EN REMUNERATION ET MOTIVATION  
 
10H00 – 11H00 ATELIER OREX - Mesurer la rentabilité du plan de formation grâce à la gestion 
des compétences SALLE OSLO 

http://www.salon-srh.com/info_int/104/Smoljan.html
http://www.salon-srh.com/info_int/105/Fleury.html
http://www.salon-srh.com/info_int/105/Fleury.html
http://www.salon-srh.com/info_int/39/Primo.html
http://www.salon-srh.com/info_int/68/TINEL.html


 

 
11H00 – 12 H00 
ATELIER RYTHMEMPOWER - Mieux-être en entreprise : concilier management authentique, 
proximité, responsabilité et cohérence d’entreprise pour redonner du sens au travail. SALLE 
LONDRES 
Le management authentique, le développement de l’empathie et de l’intelligence émotionnelle sont-ils 
les préalables à une politique efficace de prévention des risques psycho-sociaux ? Peut-on identifier 
les comportements à risques suivant les influences physiologiques, environnementales et culturelles 
afin de prévenir les situations de stress chronique ou de burn-out en entreprise? Apport des 
neurosciences.   Comment le langage non-verbal et les changements de rythme constituent des outils 
efficients de prévention contre les dérapages relationnels. Présentation de la première plateforme 
internet de mieux-être en entreprise développée par Rythmempower, outil de responsabilisation pour 
les managers et plateforme collaborative pour leurs collaborateurs, sessions rythmées sur le lieu du 
travail grâce à notre réseau d’intervenants dont coachs professionnels, spécialistes du lâcher-prise, du 
mouvement, détente et relaxation.Démonstration interactive réalisée par un de nos intervenants 
(AL.Feigean, kinésithérapeute, spécialiste du mouvement) : réduire le "gap" générationnel avec la 
génération Y en développant son rythme. 
Intervenant : Florence Grossi, Dirigeante RYTHMEMPOWER 
 

11H00 – 12H00 
ATELIER REFLEX TRAINING - Retour d’expérience sur l’efficacité des nouvelles technologies 
au service des Ressources Humaines dans l’entreprise SALLE OSLO 
Autour d’un cas concret d'entreprise, vous allez pouvoir découvrir une méthodologie très 
opérationnelle vous permettant de déployer un processus RH au service de la stratégie et de 
l'entreprise.  
Le retour d'expérience sera déterminant pour comprendre comment l'introduction des technologies 
aura contribué à mobiliser l'ensemble des équipes, y compris RH, au service du client.  
Le réseau social de l'entreprise apporte au quotidien une contribution active au développement de la 
connaissance du plus grand nombre. 
Animé par Michel Gramusset, gérant, REFLEX TRAINING 
Intervenants : Bernard Giry, Directeur Général, SBS  - Cédric LE Bellec, Directeur Technique, 
SBS  
 
11H00 – 12H00 
ATELIER ODBI -  Le coaching est une ligne incontournable dans les bilans comptables SALLE 
MADRID 
 En analysant le ROI du coaching, on s'aperçoit que l'accompagnement tient une place de plus en 
plus importante dans la stratégie et la rationalisation des coûts d'une entreprise. 
En effet, quelle augmentation du coût du travail pour chaque individu impliqué, pour une 
communication défaillante entre collaborateurs, un leadership remis en question ou une vision floue 
du projet collectif ? 
 
12h00 – 13H00 
ATELIER ODBI – Un ou des leadership SALLE LONDRES 
Aujourd'hui est-il plus juste de parler de leadership ou bien de management adaptatif et situationnel, 
d'intelligence émotionnelle et collective ? Le leadership n'est plus porté par un seul individu ancré 
dans ses fonctions, mais doit pouvoir se transmettre de manière fluide en fonction des projets et des 
besoins de l'entreprise.  
Intervenants :Yohann Duclos  - ODBI et Bertrand Gilles  ( double champion olympique 2008 et 
2012, double champion d'Europe 2006 et 2010)et  double champion du monde 2001 et 2011 de 
Hand-BALL 
 
12H00 – 13H00 
ATELIER CORNESTONE ON  DEMAND - Meilleures pratiques de gestion des talents en France 
SALLE OSLO 
Intervenants : David JEANJEAN, Responsable commercial France, CORNERSTONE 
ONDEMAND  
 
 
 

http://www.salon-srh.com/info_int/64/Gramusset.html
http://www.salon-srh.com/info_int/102/GIRY.html
http://www.salon-srh.com/info_int/103/LE%20BELLEC.html
http://www.salon-srh.com/info_int/103/LE%20BELLEC.html
http://www.salon-srh.com/info_int/90/Jeanjean.html
http://www.salon-srh.com/info_int/90/Jeanjean.html


 

14H00 – 15H00 
ATELIER CONSEIL EN REMUNERATION ET MOTIVATION - Comment optimiser vos charges 
sociales SALLE OSLO 
Intervenants : Christian Tinel, Gérant, CONSEIL EN REMUNERATION ET MOTIVATION  - 
 Sylvain Philippon, Gérant, CR & M AUDI 
 
14H00 – 15H00 
ATELIER IMPRO2 - Développez votre efficacité professionnelle grâce à l'improvisation 
théâtrale SALLE LONDRES 
Evènement : ImprO2, organisme de formation par l'improvisation théâtrale, intervenant à HEC et au 
sein de plusieurs grands-groupes, vous invite à un atelier « Découverte » pour vous faire VIVRE sa 
méthode innovante ! Vivez une séance d’improvisation théâtrale avec débriefings clés sur l’utilité 
professionnelle des exercices proposés. Objectif : boostez votre agilité professionnelle par 
l’improvisation théâtrale (outil : l’Alphabet de l’Impro). Vivez une séance de jeux de rôles 
professionnels menés par un comédien-consultant, à partir de vos problématiques (managériales, 
commerciales,…) Objectif : améliorez dans l’action votre efficacité managériale, commerciale, la 
gestion des conflits, etc. (outils : Le prisme des préférences individuelles). Séance de 
questions/réponses à l'issue de l'atelier : vos enjeux et nos réponses (événementiel/formation). 
Formes, Durées, Modalités de nos interventions.  
Intervenante : Comédienne professionnelle spécialisée en improvisation théâtrale ; diplômée 
l'ESCP Europe et HEC Paris ; expérience professionnelle dans les secteurs de l'édition et du 
conseil en innovation. 
 
15H00 – 16H00 
ATELIER MENTALLY FIT - Dream Team – La mécanique des équipes performantes SALLE 
LONDRES 
La conférence mettra l’accent sur les ingrédients essentiels qui permettent de passer de groupe à 
Team, et de Team à Dream Team, suivant deux axes de développement :  l’axe collectif : éléments 
communs à tous les membres de l’équipe; l’axe individuel : éléments spécifiques pour chaque 
membre de l’équipe  
Comment développer le potentiel d’un individu autour de ses 3 axes ?  
Comment développer chaque individualité dans un objectif commun?  
Comment créer une vraie valeur ajoutée collective au-delà de la juxtaposition des personnes ?  
Comment exploiter la puissance du collectif, s’appuyant sur les qualités de l’individu, tout en réduisant 
l’impact de ses points faibles ? 
 
15H00 – 16H00 
ATELIER MINDONSITE - Mobile learning pour tous SALLE OSLO 
Comment aller plus loin que la simple adaptation du LMS à un usage mobile pour le plus grand plaisir 
des « tablonautes » ? 
Intervenants : Olivier Ferhat, Directeur Learning Solutions, DEMOS  - Elodie Primo, Directrice 
commerciale et marketing, MOS MINDONSITE SA  

 

http://www.salon-srh.com/info_int/68/TINEL.html
http://www.salon-srh.com/info_int/70/PHILIPPON.html
http://www.salon-srh.com/info_int/73/Ferhat.html
http://www.salon-srh.com/info_int/39/Primo.html
http://www.salon-srh.com/info_int/39/Primo.html


 

 
 
 
 

V – LES ANNONCES DES EXPOSANTS 



 

APPLIRH ANNONCE 
 
 
AppliRH (stand B07) présente en avant-première la nouvelle version de ServicesRHOnline avec 
de nouveaux services innovants 

 
Une gamme de services RH en ligne : 

 - Gestion des congés et absences 
- Gestion des entretiens d’évaluations 

- Gestion prévisionnelle des emplois et des 
compétences 

- Gestion des carrières et plans de succession 
-Gestion du plan de formation 

- et bien d’autres modules (fiche salarié – 
Alarmes) 

 
Des logiciels ultra conviviaux auxquels salariés, managers et DRH se connectent via une tablette 
virtuelle personnalisable où tout a été conçu pour être plus simple, plus intuitif et plus ergonomique 
sans aucune concession à l’efficacité. 
 

 
L’entretien d’évaluation permet une comparaison immédiate entre 
auto-évaluation et évaluation du manager. 
 
 
 
Quant à la GPEC, fini les usines à gaz, les résultats sont immédiats. 
Preuve de l’efficacité : 
 une démonstration dure 5mn 
 les logiciels se déploient sans formation 
 et la tarification en location à l’effectif les rend accessibles à toutes 
tailles d’entreprise. 
 
Notre meilleur gage de satisfaction :  Aucun engagement de durée n’est 
exigé 
 

 
 

Pour plus d’informations : APPLIRH - Dominique BERNET 
Tél. 04 78 89 37 97 – Fax.04 78 89 26 70 

e-mail : commercial@applirh.com 

mailto:commercial@applirh.com


 

DEMOS ANNONCE 
 
Demos, leader sur le marché de la formation professionnelle élargie son offre de formation à distance 
et lance les modules 100% accompagné :  
Une formule idéale pour former les collaborateurs sur des modules à distance, tout en leur offrant un 
accompagnement personnalisé. La formation à distance « 100% accompagné » apporte, en plus des 
modules de e-learning, une personnalisation des compétences visées, en tenant compte du niveau, 
des besoins et des préférences personnelles et pédagogiques de chaque apprenant. Demos 
s’adapte à ces différentes contraintes et propose près de 140 formations à distance 100% 
accompagné : vous choisissez ainsi les modules de formations et le type d’accompagnement le 
mieux approprié à chacun de vos collaborateur !  
 
Les avantages : 
• Un accompagnement allant de l’assistance technique jusqu’au coaching et personnalisé pour 
chaque apprenant, 
• Des collaborateurs formés en continu, à leur rythme et depuis leur poste de travail, 
• Des formations 100% éligibles au DIF, 
• Des contenus régulièrement mis à jour par nos experts,  
• Des prix très compétitifs. 
 
- Des modules e-learning dédiés à la santé 
En accord avec la Fondation Hopale, Demos propose une solution de formation à distance clé en 
main dédiée à la santé. 
L’offre se compose de 12 modules e-learning sur les savoirs et savoir-faire dans le domaine médical, 
complémentés par 10 modules sur le management, la communication et la gestion d’équipes, utiles 
dans de nombreuses situations dans les établissements hospitalier. 
 
- Une étude détaillée sur les pratiques et tendances en matière de Blended Learning  
Afin d’identifier la place de ces nouveaux dispositifs dans un environnement de la formation 
professionnelle en pleine mutation, Demos en partenariat avec le cabinet IL&DI, a mené une étude 
détaillée auprès de 70 entreprises.  
Dans son format complet cette étude comprend 190 pages de contenu exclusif, 94 infographies 
commentées ainsi que 7 points de vue à valeur ajoutée :  
La stratégie pédagogique Blended Learning, le choix des supports, médias et technologies au service 
de cette stratégie, la place du tutorat à distance et du tutorat de proximité dans la stratégie  de mise 
en œuvre du Blended Learning,  l’usage des RSE dans une stratégie Blended Learning, L’émergence 
des MOOCs et leur signification pour la formation continue, le m-learning et le Blended, une formation 
en salle rénovée dans le cadre des dispositifs Blended  Learning. 
- Plusieurs modes de lecture, de l’executive summary à une structure de lecture analytique par 
question : données statistiques, données commentées et analyses par Demos & IL&DI 
 
Cette étude est disponible sur commande sur le site de notre partenaire Il&DI.  
 
Mais Demos eLearning Agency c’est aussi…  
- Des solutions de formation Sur- Mesure : Demos propose de transformer vos contenus « bruts » 
en programmes eLearning compatibles avec la plateforme de diffusion de votre choix. Nous 
appliquerons un traitement pédagogique sur-mesure ciblé en fonction des contenus, des populations 
et des contraintes budgétaires. Nos productions eLearning peuvent également s’intégrer dans des 
dispositifs blended learning pour tirer le meilleur parti de chaque modalité de formation. 

 

Pour plus d’informations : DEMOS – Olivier FERHAT 
Tél. 33 9 88 66 19 01 – Fax. +33 9 88 66 10 31 

web : www.demos.fr 

http://www.demos.fr/


 

HRSMART France ANNONCE 
 

Nouveautés 2013 – Lancement de la version 12.0 

 Accessibilité du système sur les supports mobiles (Tablet & Smartphone) 

 Refonte de notre module Performance  

 Nouveau Module pour gérer le recrutement des ressources saisonnières ou temporaires 

 Intégration renforcée avec les réseaux sociaux 
 
Total Talent Profile – Une page regroupant 
toutes les informations sur vos employés 

 
 

 

Employee Dashboard  – Page d’accueil 
utilisateur entièrement paramétrable 

HRsmart offre une solution unifiée de gestion des talents en mode SaaS. Cette plateforme permet aux 
sociétés et organismes de toutes tailles d'identifier, recruter, gérer et développer leurs talents. La suite 
complète HRsmart est composée en une série de modules, dont les principaux sont: le Recrutement, 
la Mobilité interne, la Performance, la Gestion de Carrière & Succession, la Formation.  Facile 
d'utilisation via son interface web, hautement paramétrable et rapide à déployer, la technologie 
HRsmart vous aidera à gérer l'intégralité du cycle de vie d'un collaborateur de son embauche à son 
départ. 
Notre solution contient quatre modules principaux 
1. Gestion du Recrutement  
Gérer l’intégralité du processus de recrutement externe et interne de la publication de votre annonce à 
l’intégration des nouveaux collaborateurs. Une solution complète la gestion du recrutement, de la 
mobilité interne,  de la cooptation et des cabinets de recrutement 
2. Gestion de la Performance 
Gérer les entretiens de performance, les entretiens à 360° ou encore les entretiens annuels. Une série 
de fonctionnalités telles que les commentaires, les processus d’approbation ou la signature 
électronique vous permet de fluidifier vos processus. 
3. Gestion de Carrière & Succession 
Planifier le futur grâce à des plans de carrière, de développement et de succession dynamiques. Votre 
gestion prévisionnelle des emplois et des compétences peut être intégrée dans l’outil.  
4. Gestion de la Formation  
Ce module formation vous permet de gérer votre plan de formation, un catalogue de cours, des 
processus de certifications… 
 

Pour plus d’informations : HRSMART France – Elise CARBONE-DEMIRAJ 
Tél.  +33(0) 1 78 41 44 45/06 0105 54 99 

e-mail : ecarbone@hrsmart.com  - web http://www.hrsmart.com/fr 

mailto:ecarbone@hrsmart.com
http://www.hrsmart.com/fr


 

IMPRO2 ANNONCE 
 
negO2 - Pour mieux apprendre la négocation : vivez là !! 
 
Une formation à la négo comme vous ne l’avez jamais vécue 
Finies les théories abstraites ou les études de cas irréalistes ! Notre approche extrêmement 
participative associe des outils pratiques directement utilisables à des mises en situation « en live » 
face à un comédien-consultant expert en négociation. Les participants découvrent, par la pratique, les 
comportements gagnants qui feront d’eux de fins négociateurs. Chacun progresse à son rythme et 
travaille les points qui lui sont les plus utiles.  
 
negO2 est un module composé de trois blocs, aux contenus et durées adaptables sur mesure 
en fonction de vos besoins :  
1) les Bases de la Négociation (notions d’opportunité de négocier et de rapport de force),  
2) la Dynamique de la Négociation (alternance entre mode compétitif et mode coopératif) 
3) les Temps de la Négociation (la préparation, la méta-négociation et la négociation active).  
 

 
 
A chaque étape, l’approche negO2 allie  
- des exercices d’improvisation théârtale : pour travailler sur le comportement dans un cadre 
ludique et bienveillant ;  
- des apports sous formes d’outils pratiques directement applicables ; 
- des jeux de rôles pour assimiler en temps réel les apports théoriques et progresser à son 
rythme en négociant face à un comédien professionnel expert en négociation.  
 
ImprO2, vous aide à développer votre agilité professionnelle au moyen des techniques d'improvisation  
théâtrale. Nos 20 comédiens-consultants ont tous une solide expérience de l'entreprise. Issus de 
grandes écoles de commerce ou d'ingénieurs (Polytechnique, HEC, ESSEC, Centrale, ...), ils ont été 
eux-mêmes managers ou commerciaux en entreprise avant de devenir comédiens professionnels.  
Quelques références clients : Air Liquide, BNP Paribas, BPCE, HEC Executive Education, La Poste, 
Lexmark, Monoprix, Mumm Champagnes, Ubisoft, X-Mines au féminin... 
 

Pour plus d’informations : IMPRO 2 - Audrey FAURE – Aude DIANO 
Tél. 09 53 11 75 77 

e-mail : contact@impro2.fr 

 

mailto:contact@impro2.fr


 

METHODIA FORMATION ANNONCE 
 
Methobox, le dernier outil d’apprentissage de Methodia, spécialiste des innovations pédagogiques 
en Europe, est une plateforme de e-learning nouvelle génération qui permet de transformer le 
vos contenus d’un client (un support PDF / PowerPoint / Word ou vidéo) en module d’évaluation 
ou de e-formation.   
 
L’outil, accessible en ligne avec un simple login et mot de passe, commence par évaluer le niveau du 
salarié en quelques minutes sur un thème donné. Il lui cartographie ensuite ses connaissances et lui 
crée une formation sur-mesure ciblée sur ses lacunes. Chacun optimise ainsi son temps en focalisant 
son attention sur ce qu’il a vraiment besoin d’apprendre. 100 % du temps passé en formation est ainsi 
du temps utile ! Nos clients optimisent ainsi leurs coûts en augmentant l’efficacité de leurs formations 
et ils développent à moindre frais l’attractivité et la valorisation de leurs contenus.  
 
Methobox permet de répondre à presque tous les besoins actuels en matière de formation, 
d’évaluation et de communication interne ou externe. L’outil permet à des dizaines de milliers de 
personnes : 
- de se former sur différents contenus (sur-mesure ou catalogue) ; 
- d’évaluer leurs connaissances sur un ou plusieurs sujets ; 
- d’avoir accès à une base de données structurée et ordonnée de contenus clés qu’ils peuvent 
consulter quand ils veulent et d’où ils veulent. 
 
La valorisation pédagogique des supports de nos clients  
 
L’une des innovations de Methobox est de pouvoir créer des formations e-learning nouvelle 
génération à partir des contenus du client sans effort pour lui. 
 
Après avoir analysé les supports de l’entreprise, nos équipes pédagogiques lui proposent un 
découpage en modules, en thèmes et en sous-thèmes afin de faciliter au mieux l’apprentissage pour 
les utilisateurs.  
 
Tous les contenus (présentations PowerPoint, textes, images, sons, vidéos…) sont ainsi transformés 
en formations et en évaluations en ligne diffusables en quelques clics à partir de jeux variés et 
évolutifs. 
  
Une application SAAS sécurisée livrée clé en main 
 
Methobox repose sur une technique à la pointe de l’innovation. L’application est proposée fullweb 
(gestion en mode SAAS) et fonctionne sur tous les supports (ordinateur, tablette et smartphone), à 
partir de n’importe quel terminal relié à internet.  
 
Développée avec la collaboration d’ergonomes du web, Methobox a été pensée pour pouvoir être 
utilisée aussi bien par des utilisateurs débutants qu’expérimentés. Elle repose sur une technique 
informatique intuitivement maîtrisable par l’utilisateur. Pas de complications pour naviguer, pas de 
démotivation pour se former ! 
 

Pour plus d’informations : MEHTODIA FORMATION – Sylvain FERRAND 
Tél. 06 28 05 64 38 | 37 rue de la République 69002 Lyon 

e-mail : nicolas.bourgerie@methodia.fr;alexane.bentolila@methodia.fr – web : www.methodia.fr 

 

mailto:nicolas.bourgerie@methodia.fr;alexane.bentolila@methodia.fr
http://www.methodia.fr/


 

ODBI ANNONCE 
 
 
L’éthique Odbi, centré sur l’humain, promeut une pédagogie innovante visant l’acquisition des 
compétences en s’appuyant sur l’expérimentation enrichie de théorie. 
 
Pensé comme un véritable écosystème, Odbi qualifie et labellise son réseau de professionnels afin 
d’assurer le respect éthique et les garanties de services qu’attendent nos clients d’un 
accompagnement à haute valeur ajoutée. 
 
Innovante par sa structure collaborative, l’ensemble du réseau de professionnels est associé à la 
réussite de la société et le travail réalisé par les groupes de Recherche et Prospective nous assure de 
saisir les enjeux stratégiques de demain, qu’ils soient d’ordre technologique, économique ou 
sociologique. 
 
Notre ambition est d’aider les décisionnaires à bâtir une marque employeur forte, par la mise 
en place de méthodes et d’outils efficaces, l’adoption de nouvelles pratiques ou encore le 
développement des compétences. C’est aussi leur permettre de relever les défis majeurs de leur 
fonction et contribuer au succès de leur organisation. 
 
Odbi est une organisation centrée sur l’évolution rapide et durable des Hommes et des Entreprises, 
alliée à des professionnels de l’accompagnement qui ont satisfait les exigences d’un label. 
 
Odbi s’adresse aux entreprises, aux particuliers et aux sportifs en proposant de la formation, de la 
délégation de compétences, de la gestion globale de projets et du coaching. 
 

Pour plus d’informations : ODBI – Yohann DUCLOS 
Tél. 0811 262257 

e-mail : yo.duclos@odbi.fr – web : www.odbi.fr 

mailto:yo.duclos@odbi.fr
http://www.odbi.fr/


 

SUCCESS INSIGHTS ANNONCE 
 
TTI Success Insights est connu pour ses outils d’évaluations comportementales et de facteurs de 
motivation, utilisés couramment dans les modules de formation axés sur la communication, le 
management ou la vente.  TTI Success Insights réalise un profil toutes les 4 secondes. 
  
Fort de cette expérience, et de notre service de recherche permanent, TTI Success Insights a 
développé une nouvelle gamme d’outils RH pour des applications RH en assessment ou 
recrutement. 
  
TTI Success Insights propose sa dernière solution Trimétrix HD qui dans une seule évaluation 
donne un résultat sur 3 dimensions : les comportements, les facteurs de motivation et les aptitudes 
innées, acquises et potentielles du candidat. Les mesures sont réalisées sur des référentiels 
différents, et ne sont pas en déduction l’un de l’autre. Ainsi en fonction du poste à pourvoir, il sera 
possible de comprendre comment une dimension compense ou accentue les caractéristiques du 
candidat. 
 
A l'occasion du salon « Solutions RH » de Lyon, le 26 et 27 novembre, TTI Success Insights offre 
l'utilisation de son outil dont les résultats seront mis à disposition des participants au stand B8. 
 
Deux particularités à noter : 
  
1. La dimension comportementale est construite sur un outil qui évalue la ou les émotions qui 

apportent de l’énergie au candidat, mais aussi la gestion de stress. Donnée clef dans 
l’environnement actuel. 

 
2.            L’évaluation des talents permet de comprendre comment le candidat construit ses 
stratégies et dans quelle mesure il sera en mesure de s’engager et d’être responsable. 
Ces outils d’évaluation ont adaptés par ailleurs pour définir les attendus d’un poste, et permet de 
comparer de manière objective le profil du candidat et les compétences nécessaires pour réussir au 
poste. 
 
  
TTI Success Insights France transfère aux équipes RH, et aux consultants RH les techniques de ces 
nouvelles évaluations. 
 

Pour plus d’informations : SUCCESS INSIGHTS – Patrick LECONTE 
Tél. 04.27.02.73.00 

e-mail : contact@success-insights.com 

mailto:contact@success-insights.com


 

TALENTSOFT ANNONCE 
 
TalentSoft vous présentera TS Autumn ’13, la dernière version de sa solution de gestion des 

talents ! 

 

Leader de l’innovation RH, TalentSoft révolutionne l’expérience des processus et des prises de 

décision RH.  

Sa suite logicielle accompagne les DRH dans l’évolution de leurs organisations et méthodes de travail 

pour maintenir l’employabilité des collaborateurs. 

 

TalentSoft offre un seul produit et une seule architecture pour gérer tous les processus de 
gestion des talents : entretiens d’évaluation, revues de personnel, plans de formation et de mobilité, 
rémunération, planification des emplois/compétences et recrutement. Sa solution propose des 
fonctionnalités uniques sur le marché en social, mobile, analytique et reporting. 

 

Positionnée comme « Visionnaire » dans le Magic Quadrant des Suites Logicielles de Gestion 
des Talents par Gartner en mars 2013, TalentSoft est également reconnue comme la  meilleure 
solution d’e-recrutement en Europe par le classement Apollo 2013 de PotentialPark récompensant 
le site carrières d’Accor. 
TalentSoft est le seul Pure Player SaaS en Europe. Sa suite logicielle est nativement conçue pour le 
Cloud. Ses partenariats stratégiques avec Microsoft et Agarik (Bull) en font la première solution de 
Gestion des Talents optimisée pour le Cloud au niveau mondial. 
 
100% SaaS : accessible via Internet, mise en œuvre rapide, aucun coût 
d’administration, d’évolutivité ou de mises à jour, le plus haut niveau de 
sécurité des données. 
 
Intégrée et personnalisable : ergonomie, moteur de recherche et modèle de 
données uniques. Vos référentiels RH, tableaux de synthèse et formulaires 
personnalisés. 
 
Collaborative : des fonctionnalités de type réseaux sociaux incitant tous les 
collaborateurs à contribuer aux processus RH et à s’impliquer dans la gestion 
de leur carrière. 
 

Aide à la décision : intégration innovante de Microsoft Office et de vos 

modèles de documents. Il n’a jamais été aussi simple de personnaliser et de 

mettre à jour vos tableaux de bord, graphiques et statistiques.  

 
De nombreuses sociétés de toute taille et tous secteurs ont choisi TalentSoft : Accor, Aéroports de 
Paris, Air France, Arkadin, Awex, Bata, Bolloré, Bouygues, Bull, Canal+, Clarins, CompuGroup 
Medical AG,  Crédit Mutuel, Elior, EADS Sogerma, , Euromaster, EQT,  Griesson, , Galeries Lafayette, 
Ingenico, Invivo, La Poste, Limagrain, M6, Mazars, Midas, Musée du Louvre, Pernod Ricard, Prisma,  
Randstad, Safran, Sage, Seb, SFR, TF1, Total, Toys’R’Us, Vinci et Zodiac Aerospace. 
 
Plus de 3 millions de collaborateurs et 10 millions de candidats sont connectés à TalentSoft 

dans 100 pays. 

 

Pour plus d’informations : TALENTSOFT – Alice VENAILLE 
Tél. 01 41 86 05 60 

e-mail : avenaille@talentsoft.com – web : www.talentsoft.com 

 

mailto:avenaille@talentsoft.com
http://www.talentsoft.com/


 

UNIVERSITE CATHOLIQUE DE LYON ANNONCE 
 

« L’entreprise au défi des religions » sous la direction de Michel YOUNES, Directeur du Centre 
d’Etudes des cultures et des religions de l’Université Catholique de Lyon avec la contribution  
de dirigeants et de DRH d’entreprise. 
 
Sans tomber dans les clichés ou la stigmatisation, la question de la religion en entreprise n’est plus 
une question taboue. Face à des situations complexes qui dépassent les cas isolés, le bon sens et le 
recours à la loi ne suffisent plus…Devant l’effervescence du religieux et sa complexité, cet ouvrage 
s’adresse aux managers dans un contexte mondialisé et, dans le même temps de plus en plus 
crispé. Que l’on soit en direction générale, dans les ressources humaines, la vente ou la production, la 
question de la diversité nous concerne tous. 
 
Ce livre se propose de donner des clés de compréhension pour éclairer la manière d’agir. Son 
objectif vise à dépasser la peur de discriminer ou de favoriser le communautarisme. Prendre du recul 
pour mieux percevoir les enjeux de la diversité est primordial pour les décennies à venir. Sans 
s’affranchir des contraintes juridiques, la diversité quitte ainsi le domaine de la répression pour devenir 
le cadre de ce qui rend possible l’agir responsable en vue d’un meilleur vivre ensemble. 

 

Master Management et Stratégie de l'Entreprise (MSE) (ESDES) 

Public Managers en entreprise ou jeunes en contrats de professionnalisation 

Objectifs et 
modalités 

Se former aux fondamentaux de la gestion et de la stratégie de l'entreprise   
Acquérir ou renforcer  l’ensemble des  connaissances techniques des fonctions clés de 
l'entreprise 

Débouchés cadres capables de gérer des projets, d'optimiser et de développer une activité et 
d'encadrer des équipes, d’assurer le développement commercial d'un produit ou d'un 
service et de manager les différentes ressources de l'entreprise 

 

Master « Manager QSE (Qualité, Sécurité-Santé, Environnement) » (ESQESE) 

Public Professionnels ou jeunes en contrat de professionnalisation 

Objectifs et 
modalités 

Acquérir les compétences techniques et managériales permettant de piloter au sein d’une 
organisation les actions garantissant la qualité des produits et services, la sécurité et la 
santé au travail et la protection de l’environnement 
- Formation en alternance sur 2 ans 

Débouchés Ingénieurs sécurité, coordinateur qualité environnement, Responsable management de la 
qualité…. 

 

Master professionnel « Management de biobanques » (ESTBB) 

Public Professionnels du secteur ou jeunes en poursuite d’étude en alternance 

Objectifs et 
modalités 

- Acquérir une double compétence management/biologie, dans le domaine de la santé et du 
vivant afin de participer à la conservation et à la valorisation des échantillons biologiques 
- Formation sur 2 ans en alternance compatible avec la poursuite d’une activité 
professionnelle, parcours modularisés pour les professionnels 

Débouchés Managers de biobanques dans les secteurs suivants :  
 - Industries pharmaceutiques et de biotechnologies 
- Laboratoires et biobanques hospitaliers 
- Laboratoires académiques, agronomiques ou vétérinaires 
- Conservatoires de biodiversité 

 

Diplôme Universitaire « Assurance Qualité » (IFTLM) 

Public Professionnels : techniciens de laboratoire médical, cadres de santé, ingénieurs qualité 

Objectifs et 
modalités 

Apprendre les fondamentaux d’une démarche et acquérir les bases d’une «organisation 
qualité» en termes d’exigences de compétences et de qualité 
- Connaître les points clés des référentiels ISO 15189 et ISO 22870 
- Participer au pilotage du Système de Management de la Qualité et au développement de 
l’amélioration continue 
- Organiser et réaliser un audit interne suivant la norme ISO 15189 
- 126 heures de formation sur 5 mois 

Débouchés - Devenir le partenaire du biologiste Responsable Assurance qualité : Référent qualité, 
Auditeur interne  

http://www.esdes.fr/programme-grande-ecole/le-cycle-master/le-cycle-master-en-alternance-94940.kjsp?RH=1348492205179


 

 

DULCF (Diplôme Universitaire de Langue et de Culture Françaises) (ILCF) 

Public Professionnels appelés par leur entreprise à travailler dans un contexte de langue française, 
conjoints d’expatriés 

Objectifs et 
modalités 

- Acquérir ou développer des compétences en français parlé et écrit transférables en 
contexte professionnel et quotidien 
- 208 à 260 heures de formation- différentes formules proposées- 

Débouchés Acquérir le niveau de langue suffisant pour exercer pleinement sa mission confiée par son 
employeur  

 

Diplôme Universitaire « Religion, Liberté religieuse et Laïcité » (Faculté de Théologie) 
Formation qui a bénéficié d’une importante couverture médiatique étant donné l’actualité du sujet 
traité 

Public Professionnels : agents des administrations (hospitalières, pénitentiaires, éducatives, 
territoriales), élus, cadres d’entreprises, membres d’association, journalistes, responsables 
religieux 

Objectifs 
et 
modalités 

- Acquérir ou développer des compétences dans le domaine des libertés religieuses à partir 
du cadre réglementaire, d’une mise en perspective historique des religions et de l’analyse de 
pratiques professionnelles 
-180 heures sur 7 mois compatible avec la poursuite d’une activité professionnelle à temps 
plein 

 - Devenir personne ressource en gestion et anticipation des conflits à caractère religieux 
- Conduire des équipes multi-religieuses en accroissant le décryptage du phénomène 
religieux en situation pratique (enseignement, collectivités, entreprise, hôpitaux...) 
- Participer à l'édification du lien social au sein des organisations 

 

Bac +5  Chargé de projets en management interculturel, communication et événementiel Titre 
RNCP (ESTRI) 

Public Etudiants ou professionnels en démarche VAE 

Objectifs et 
modalités 

Acquérir l’ensemble des compétences méthodologiques, organisationnelles  et 
managériales nécessaire à l’exercice de la fonction dans un environnement international 
Formation sur 2 ans avec stages et missions à l’étranger 

Débouchés Responsable communication internationale– Concepteur d’événements – Responsable 
marketing international – Responsable mobilité internationale 

 
 

Pour plus d’informations : UNIVERSITE CATHOLIQUE DE LYON – Guillemette VIRMONT 
Tél. 04 72 32 51 88 

gvirmont@univ-catholyon.fr 

 

mailto:gvirmont@univ-catholyon.fr


 

 
 
 

VI – LES AUTRES PRODUITS ET SERVICES 
PRESENTES PAR LES EXPOSANTS 



 

ABILWAYS - Nicolas TROPINI/Christel ALEXANDRE 
Tél. 04 78 18 32 37  
e-mail : calexandre@cfpj.com/ntropini@abilways.com 
 
Produits et services présentés : 
 
ABILWAYS est la marque qui rassemble les pôles d’expertise de notre groupe multispécialiste : EFE, 
CFPJ, ISM, ACP, E-learning Time, IFE Benelux, IFE Portugal, IFAES Espagne. Les caractéristiques 
et les ambitions d’ABILWAYS sont la recherche incessante de la qualité, l’innovation permanente, le 
respect de l’humain, l’ouverture sur le monde et une confiance inébranlable dans l’avenir. 
 
Avec un positionnement expert, ABILWAYS capitalise sur des marques fortes, chacune 
spécialisée dans un domaine de compétence ou une expertise métier. 
 
Bénéficiant des synergies entre ces savoir-faire complémentaires, nous offrons une gamme complète 
de solutions de formation professionnelle couvrant les différents canaux pédagogiques : 
·         Formation présentielle (inter-entreprise et solutions sur mesure), 
·         Formation distancielle (e-learning, blended et social learning), 
·         Déploiement de grands projets à l’international, 
·         Outsourcing et conseil. 
 
Nous avons également une activité d’édition professionnelle qui contribue à l’expertise de nos 
contenus. 
 
ABILWAYS forme chaque année 20 000 collaborateurs des secteurs privé et public, avec un 
taux de satisfaction client de plus 95 %. 

mailto:ntropini@abilways.com


 

APTILINK – Emmanuel BELLENGIER 
Tél. 06 63 53 76 55 
e-mail : emmanuel.bellengier@aptilink.com 
 
Produits et services présentés : 
 
Aptilink, opérateur de réseaux collaboratifs pour les professionnels, annonce le lancement de 
la communauté Ingénieurs Formation. 
Aptilink est une start-up qui crée des communautés de pratiques, véritables écosystèmes d’une 
profession où cohabitent experts, membres et fournisseurs d’un même métier.  
La communauté de pratiques Ingénieurs formation est une communauté dédiée aux concepteurs de 
formation, formateurs, ingénieurs pédagogiques, concepteurs-réalisateurs de modules de formation, 
chefs de projet formation…, quelles que soient les modalités de formation mises en œuvre.   
La communauté est accessible à cette adresse : http://ingefor.aptilink.com  
La communauté permet aux membres abonnés d’accéder gratuitement aux ressources de la 
communauté (articles, annuaires, événements en ligne, sondages, parcours de formation...), publiés 
par les experts de la communauté. Les fournisseurs participent à la communauté en publiant des 
articles de référence et en mettant à jour la présentation détaillée de leur société.  
Aptilink : Solution complète de social-learning 
Aptilink aide les entreprises à créer des réseaux sociaux professionnels spécialisés pour leurs 
collaborateurs, ou encore les associations ou les syndicats professionnels à fédérer leurs membres ou 
leurs adhérents. Les services proposés par Aptilink couvrent la création et l’animation de 
communautés, la formation, ainsi que la création de solutions de social-learning et de e-learning. 
Aptilink propose une solution complète de social learning. Accessible en mode SAAS, cette 
solution, simple, fonctionnelle et évolutive de social knowledge-management, permet d’aider les 
entreprises à améliorer leurs connaissances internes en structurant l’information autour de la 
taxonomie de leur métier... 
Cette solution permet :  De créer des profils avancés augmentés d’un système de points de 
contribution - De discuter en ligne - De publier des articles, des annonces, des communiqués, des 
entrées de glossaire… - De créer des événements en ligne via un système de webconferencing 
intégré - D’accéder à un annuaire de membres, de fournisseurs, de produits… - De créer des 
sondages en ligne, des parcours de formation… - De réaliser des paiements en ligne (achat 
d’événements, de formations,  inscriptions aux communautés) 

   

  

mailto:emmanuel.bellengier@aptilink.com
http://ingefor.aptilink.com/


 

BABYLON.FR – Jean-Michel PAULIN 
Tél. 04 79 25 94 96/06 75 06 78 53 
web : www.babylon.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
Babylon.fr développe des modules d’auto formation dans le domaine de l’économie, de la 
banque, de la finance et de l’assurance. 
 
Babylon.fr propose un catalogue de 250 modules sur étagère représentant 300 à 350 heures de 
formation, combinables avec des classes virtuelles, des journées présentielles et des serious games 
dans une approche globale de blended learning. 
Babylon.fr réalise également des modules spécifiques à la demande de ses clients. 
 
Construction pédagogique des modules 
 

 Les modules développés par Babylon.fr sont composés de plusieurs séquences,  chaque 
séquence étant développée selon la logique pédagogique suivante: 
o Mise en situation sous forme de dessin animé (faisant appel soit aux connaissances 
préalables, soit au bon sens des apprenants) 
o Apports de connaissances combinant les explications vocales et un apport extrêmement 
graphique des connaissances 
o Exercices d’ancrage 

 Le module se termine par un test de validation de fin de module dont les résultats sont 
remontés dans la plate-forme d’auto formation. 

 Chaque module est accompagné d’une fiche de synthèse, au format « pdf » et imprimable par 
l’apprenant. Cette fiche de synthèse est accessible uniquement à la fin du module. 
 
Construction technique des modules 
 
Nos modules utilisent la technologie flash et sont sonorisés. 
Ils sont livrés à nos clients, en fonction de leurs propres équipements : 
 
Aux normes SCORM 
Aux normes AICC 
Au format intranet 
 
 

http://www.babylon.fr/


 

BEGOOD - Luc VIGHETTI/Boris CHALIBAN 
Tél. 01.83.62.45.14/01.83.62.45.13 
e-mail : lvighetti@begood-education.com 
 
Produits et services présentés : 
 
Mise en pratique, partage et évaluation du transfert de compétences 
 

Les savoir dispensés en formation qui ne sont pas 
rapidement mis en pratique, sont soit partiellement fixés, 
soit oubliés.  
 
Comment aider le stagiaire à passer du stade où "il sait 
comment faire" au stade ou "il sait faire" ? 
 
Comment faire que les bonnes pratiques ne soient pas 
simplement des connaissances, mais des réflexes au 
quotidien ? 

 
C’est pour tenter de répondre à cette problématique que begood a été pensé. 
 
Nous proposons avec begood, d’organiser la mise en pratique, au jour le jour, et en situation 
professionnelle, des savoirs acquis lors de la formation, et ainsi de favoriser le transfert de 
compétences. 
 
Grâce à cet outil : 

 Les apprenants sont accompagnés à chaque occasion de mettre en pratique de leur 
formation. 

 Les formateurs et tuteurs peuvent observer en temps réel les accomplissements et les 
difficultés éventuelles rencontrées par les stagiaires sur le terrain. 

 Les responsables RH et les managers disposent de données sur les résultats opérationnels 
des formations. 
 
Principe de fonctionnement :  
 
Le dispositif de suivi begood invite chaque apprenant à confronter les compétences dispensées  en 
formation, aux expériences vécues sur le terrain. 
 
Ce faisant, l’apprenant assimile et intègre en douceur au gré de ses expériences, les comportements 
et compétences dispensées en formation.  
 
1- A chaque fois qu’il a l’occasion de mettre en pratique de sa formation, le stagiaire reçoit une 
fiche de compétence (fiche de synthèse ou fiche de bonne pratique) sélectionnée intelligemment par 
la plateforme, pour être en lien avec l’expérience vécue. 
 
2- L’apprenant est invité au terme de sa mise en pratique à remplir un bref bilan de l’expérience 
qu’il a vécue, favorisant naturellement l’introspection et la capitalisation sur chacune de ses 
expériences.  
Le bilan ainsi rempli permet à la plateforme de sélectionner les prochaines compétences à travailler et 
renseigne les autres acteurs de la formation (Formateur, N+1, DRH…) en temps réel des 
accomplissements du groupe et des progrès de chacun.   
 
3- Régulièrement, un rapport d’activité peut être peut être envoyé aux différents acteurs de la 
formation (DRH, formateurs, N+1, tuteurs…), les invitant ainsi à observer et d’analyser les difficultés 
rencontrées, et proposer ainsi un accompagnement adapté.  
 
begood offre aux apprenants un suivi structuré, un espace d’échange et une mesure de leur montée 
en compétences en temps réel, tout en favorisant l’implication de l’ensemble des acteurs de la 
formation. Ainsi begood s’attache au quotidien à faire de chaque expérience un enseignement. 

mailto:lvighetti@begood-education.com


 

CEGEDIM – Pierre CHABOURLIN 
Tél. 01 49 09 29 56 
e-mail : sheima.maftouh@cegedim-srh.com- web : www.cegedim-srh.com 
 
Produits et services présentés : 
 
Cegedim SRH est spécialisé dans les solutions et les services pour la gestion de la paie et des 
Ressources Humaines. Acteur de référence sur le marché français, l’entreprise dispose d’une 
expertise de plus de 25 ans dans le domaine de l’externalisation RH et opère également en 
Suisse et au Royaume-Uni. Capitalisant sur l’apport des nouvelles technologies, Cegedim SRH 
conçoit, développe et commercialise une offre complète et modulable de solutions et de services à 
forte valeur ajoutée pour répondre aux besoins d’agilité, de souplesse et de performance de ses 
clients. Cegedim SRH est une filiale du groupe Cegedim, acteur mondial de technologies et de 
services. Fondé en 1969 et coté sur NYSE Euronext Paris (compartiment B), le groupe Cegedim 
enregistre un chiffre d’affaires de 911 millions d’euros en 2011 et emploie 8 200 personnes dans plus 
de 80 pays. 
SMARTRH, l’offre de Cegedim SRH, s’appuie sur son propre système d’information TEAMSRH pour 
offrir des prestations d’externalisation adaptées et évolutives selon les besoins, le contexte et la taille 
de ses clients. Outre les bénéfices apportés par ses solutions, l’entreprise se distingue sur le marché 
en proposant un large bouquet de prestations de service et d’accompagnement, ajustables à tout 
moment. SMARTRH se décline autour de 3 niveaux de service, depuis le mode Saas jusqu’au BPO. 
De plus, dans ces temps où l’agilité devient l’un des principaux facteurs de réussite de l’entreprise, 
Cegedim SRH propose son offre BPO sous la forme de modules fonctionnels. Les clients sont donc 
en mesure de choisir dans un catalogue de services, les processus qu’ils souhaitent externaliser 
(gestion des soldes de tout compte, gestion des visites médicales, gestion des déclaratifs sociaux, …); 
une approche qui facilite le recentrage sur des aspects de la fonction RH à plus forte valeur ajoutée. 
Une large couverture fonctionnelle SMARTRH s’appuie sur sa plateforme SIRH en temps réel, 
TEAMSRH, qui propose une large couverture fonctionnelle et offre un ensemble de fonctionnalités 
modulaires et personnalisables : 

 
TEAMS Paie et Gestion administrative : socle de l’offre, ce module est bâti sur une logique 
d’héritage. Il permet de mutualiser les règles de paie au niveau des pays et des conventions 
collectives. Il optimise ainsi le paramétrage et garantit toute la réactivité nécessaire dans les mises à 
jour légales et conventionnelles. Ergonomique, TEAMS Paie offre une grande souplesse d’utilisation. 
TEAMS Portail RH : intranet RH, il recueille, traite et diffuse l’information de façon simple, rapide et 
sécurisée auprès de tous les acteurs de l’entreprise. Basé sur une logique de workflow, il décentralise 
la gestion quotidienne des RH vers les managers et les collaborateurs et génère d’importants gains de 
productivité. Ce module couvre notamment : congés et absences, déclaration de présence/activité, 
SSE/SSM, saisie décentralisée, entretien annuel d’évaluation, demandes telles que formulaires, 
acompte, formation (…). 
TEAMS Pilotage : au sein de TEAMSRH, l’ensemble des données RH sont disponibles pour être 
retraitées et valorisées, ceci pour analyser, anticiper et simuler mais aussi répondre aux obligations 
légales (bilan social). Une dimension décisionnelle RH permet de rassembler les données issues du 
SIRH et de les restituer sous forme d’indicateurs de performance. 
TEAMS GRH : avec pour objectif le suivi du salarié depuis l’embauche, ce module permet de prévoir, 
gérer et maîtriser les évolutions des collaborateurs de l’entreprise : processus d’embauche, GPEC et 
gestion de la formation. 
TEAMS GTA : solution de planification et de gestion des temps, elle permet une gestion dynamique 
du personnel, dans le cadre des accords sur le temps de travail, sur la modulation et la flexibilité des 
horaires, dans le respect des contraintes légales et de planification. Afin d’accompagner les 
entreprises dans la dématérialisation des documents RH, Cegedim SRH propose SMARTRH coffre-
fort, sa solution de coffre-fort électronique développé en mode SaaS. 

mailto:sheima.maftouh@cegedim-srh.com-
http://www.cegedim-srh.com/


 

CONVERGENCES – Gabriel HANNES 
Tél. 09 80 49 68 70 
e-mail : ghannes@convergences-formation.com 
  
Produits et services présentés : 
 
Accompagnement des dirigeants, responsables et managers, dans les secteurs de l’industrie et du 
service, dans les secteurs public ou privé, sur : 
 La prise de poste, 
 Les négociations difficiles et complexes 
 La qualité relationnelle 
 La performance individuelle et collective 
 L’accompagnement au changement 
 L’accompagnement des fusions/acquisitions 
 La préparation des équipes à l’occasion de lancements de nouveaux produits ou services 
 Les médiations 
 La prévention ou l’accompagnement des situations tendues ou conflictuelles… 
 
Le cabinet Convergences intervient, chaque année, depuis 1994, sur des centaines d’opérations pour 
permettre aux entreprises, aux dirigeants et aux collaborateurs, de déployer toutes leurs 
compétences, leur savoir faire, leur savoir être au service d’une performance globale, tenable et 
adaptée aux environnements complexes et changeants qu’ils connaissent au quotidien. 

mailto:ghannes@convergences-formation.com


 

CORELATIONS – Alexandre LEUTHEREAU 
Tél. 01.53.21.00.00- Fax. 01.53.21.00.34 
e-mail : alexandre.leuthereau@corelations.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
Notre travail consiste à capter les besoins réels de manière explicite, les ressources et contenus 
disponibles. L’atout CoRelations, c’est la capacité à aller chercher, à identifier le vrai besoin de 
formation par la modélisation (interview spécifique) ou par la collecte des meilleurs contenus “cachés” 
dans l’entreprise. 
 
Pour Connaître et apprendre 
La vraie richesse de l’entreprise se cache dans les métiers, les savoir-faire, l’expertise de ses salariés. 
 
La modélisation consiste à la capter, la nommer, l’expliciter, la restituer dans toute sa complexité et sa 
diversité. 
 
Sur un public restreint  : En 2D : carte heuristique/mind-mapping : méthode de représentation 
conviviale et organisée de l’information. Par exemple : interviewer les responsables formations ou 
managers. 
 
Pour des populations importantes ou les enjeux forts : En 3D : méthode développée avec le 
Programme « Mot® » : système de représentation informatique pour appréhender de façon 
exhaustive toutes les données d’un système, d’un processus, d’une organisation, d’un métier  même 
très complexe. 
 
Pour (re-)définir un poste 
Le résultat : la définition des critères de recrutement et /ou des formations initiales. La collecte des 
bonnes pratiques : on interview les acteurs les plus performants on extrait les comportements ou 
actions qu’ils ont en commun. Le résultat : la définition objective des contenus de formations 
comportementales. 
 
Pour constituer les contenus de formation 
La modélisation avec le logiciel « Mot », permet de collecter, classer, hiérarchiser TOUTES les actions 
liées à un poste par ordre d’importance et de fréquence. Elle permet également de connaître 
exactement l’activité et de l’emploi du temps effectif du poste.  

mailto:alexandre.leuthereau@corelations.fr


 

CORNERSTONE ONDEMAND – Marie Josée COUTURIER 
Tél. 01 78 42 40 17 – Fax. 01 78 42 35 00 
e-mail : info_FR@cornerstoneondemand.com/mcouturier@csod.com 
web : www.cornerstoneondemand.fr 
  
Produits et services présentés : 
  
Cornerstone OnDemand est l’un des leaders en France et à l’international dans la gestion intégrée de 
la formation (LMS) et des talents en mode 100 % Software-as-a-Service. 
Nous aidons les organisations de toutes tailles en offrant une solution permettant de gérer l’ensemble 
du parcours du collaborateur depuis le recrutement jusqu’aux évaluations de compétences en passant 
par la formation. 
 Notre solution est composée de quatre offres intégrées : Cornerstone Recruiting Cloud, Cornerstone 
Performance Cloud, Cornerstone Learning Cloud et Cornerstone Extended Enterprise Cloud. 
 Nos clients utilisent la solution pour identifier, recruter, former, évaluer, rémunérer et développer leurs 
collaborateurs tout en détectant leurs futurs leaders et pour améliorer la collaboration avec leurs 
réseaux externes de clients, fournisseurs et distributeurs. L’offre permet un accès facile en mode « 
self-service » pour le collaborateur, ses managers et les acteurs RH de façon à offrir les outils 
adéquats au développement. 
La solution est disponible dans 41 langues différentes et compte plus de 12 millions d’utilisateurs 
actifs dans 190 pays. 
  
Nos Offres Clouds : 
  
Cornerstone Learning Cloud : La gestion complète des formations en entreprise. 
Learning Cloud est un Learning Management System complet. Il permet en effet d’administrer toutes 
les activités de développement y compris les cours e-Learning et en salle virtuelle, les formations 
présentielles et la formation « informelle » de type réseaux sociaux d’entreprise. Le système gère 
l’ensemble du pilotage des activités de formation, incluant aussi bien les aspects budgétaires et 
d’établissement du plan de formation opérationnel ou réglementaire que la mise en place des 
reportings réglementaires de type 2483. Par ailleurs, la plateforme intègre d’emblée plus de 30 000 
cours e-Learning prêts à l’emploi de 25 fournisseurs de contenus de renom. 
  
Cornerstone Performance Cloud : Evaluer les compétences et la performance de vos collaborateurs 
tout en préparant leur développement. 
Cornerstone Performance Cloud permet d’automatiser les évaluations de compétences type 180° ou 
360° ainsi que les entretiens annuels. Le système permet de déployer des politiques RH de gestion 
par les objectifs, tout en gérant les plans de développement associés. Cornerstone Performance 
Cloud prend également en charge la gestion des plans de remplacement et l’automatisation des « 
People Review ». Enfin, Performance Cloud permet d’automatiser les campagnes d’évolution de la 
rémunération en incluant toutes les composantes (fixe, variable, stocks options, actions gratuites, 

etc…) 
  
Cornerstone Recruiting Cloud : Recruter les meilleurs talents. 
Développée pour les recruteurs et les candidats, notre offre Cornerstone Recruiting Cloud permet de 
gérer l’ensemble du processus de recrutement incluant l’ouverture de poste, la création des offres et 
leur publication en interne et en externe, la gestion des candidatures, le suivi du processus de 
recrutement, la lettre d’embauche et la gestion du parcours d’intégration. Le système, d’emblée social, 
est totalement intégré à la suite complète de gestion des talents. 
   
Cornerstone Extended Enterprise Cloud : Formez vos clients, fournisseurs et partenaires. 
Extended Enterprise Cloud vous permet de diffuser des parcours de formation et de certifications 
auprès de votre réseau étendu de partenaires, fournisseurs, revendeurs, distributeurs et clients. Il 
vous permet aussi de revendre des formations en ligne grâce à un système innovant d’eCommerce, 
permettant de disposer de site marchant en ligne en un temps record. Il inclut les mécanismes de 
paniers d’achats et de remises vous permettant d’optimiser votre chiffre d’affaires dans le contexte de 
la vente de formations en ligne. 
  

mailto:info_FR@cornerstoneondemand.com
mailto:mcouturier@csod.com
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CR&M – Christian TINEL 
Tél. 04 37 65 32 18/06 78 75 07 09 
e-mail : c.tinel@cr-m.fr – web : www.cr-m.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
Missions d’Audit 
Nous conduisons avec vous des missions de diagnostic “d’efficacité du système de rémunération” en 
3D:  
                            - efficacité Financière 
                            - efficacité Economique 
                            - efficacité Sociale 
 
Missions de Conseils 
Nous vous accompagnons dans la définition et la mise en place de votre politique de rémunération. 
Notre objectif est de construire avec vous un véritable avantage concurrentiel grâce à une politique de 
rémunération en phase avec vos objectifs stratégiques. 
 
                 - Rémunération de la performance 
                 - Rémunération force de vente 
                 - Communication salariale 
                 - Intéressement légal  
                 - Classification, pesée de poste 

https://messageriepro.orange.fr/c.tinel@cr-m.fr
http://www.cr-m.fr/


 

CREUSET FORMATION – Mélanie BAGLIONE 
Tél. 04 37 26 44 91- Fax. 04 37 26 44 99 
e-mail : contact@creuset-formation.fr - web : www.creuet-formation.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
CREUSET FORMATION est un centre de formation continue proposant des programmes individuels 
ou collectifs pour les dirigeants, salariés et demandeurs d'emploi. 
 
Nos thèmes de formation: 

- Bureautique / Informatique: Word, Excel, Power Point, Outlook., PAO... 

- Techniques commerciales: Vente, négociation, prospection, relation client... 

- Marketing: Stratégique, opérationnel, relationnel, sectoriel... 

- Communication: Interne et externe, stratégie et pilotage, communication à distance... 

- Management: Interculturel, fonctionnel et transversal... 

- Ressources humaines: Recrutement,  élaborer le plan de formation... 

- Comptabilité / Gestion: Générale, analytique, trésorerie... 

- Prévention des risques professionnels: santé/sécurité, risques routiers, préventions aux 
addictions, RPS... 

- Remises à niveau français: Orthographe, grammaire, conjugaison... 

- Internet: Création et mise à jour de site web, webmarketing, réseaux sociaux... 

- Langues étrangères: Anglais, Allemand, Espagnol, Italien... 

- Accompagnement à la retraite: Calculs, préparation psychologique et sociale... 

- Développement durable : Sensibilisation, démarche environnementale, éco-gestes… 

- Tremplin vers l'emploi: Bilan de compétences, transition de carrière, techniques de 
recherche d'emploi... 
 
Les 10 points forts de CREUSET FORMATION 
1- Un centre de formation à taille humaine. 
2- Un accompagnement personnalisé pour la mise en oeuvre de votre projet de formation. 
3- Une formation organisée dans vos locaux ou dans notre centre. 
4- Un programme de formation sur mesure. 
5- Une conseillère vous proposera le meilleur financement. 
6- Une équipe de formateurs de qualité. 
7- L’assurance d’acquérir des nouvelles compétences professionnelles. 
8- Une formation adaptée à vos contraintes personnelles ou professionnelles. 
9- Une garantie pour votre évolution de carrière ou votre employabilité. 
10- Un espace de formation agréable. 

 

mailto:contact@creuset-formation.fr
http://www.creuet-formation.fr/


 

ENOV FORMATION – Raphaël MUCCHIELLI 
Tél. 04 67 13 00 60 
e-mail : alex.mucchielli@enov-formation.com – web www.enov-formation.com | www.eclos.org 
 
Produits et services présentés : 
 
Des innovations pédagogiques pour impliquer les managers dans leur formation  
La mise au point de solutions de formation adaptées aux exigences des managers  
Pour Raphaël Mucchielli, Président d’Enov Formation (Jeune Entreprise Innovante de 8 personnes 
implantée à Montpellier, dans la pépinière de Cap Oméga), la formation professionnelle continue n’est 
pas actuellement exploitée de la meilleure façon pour répondre aux enjeux humains et économiques 
des entreprises. C’est pour cela que la plate-forme de formation d’Enov Formation, utilisant au 
maximum les fonctionnalités du web 2.0 et du web mobile, offre un concentré d’innovations 
techniques et pédagogiques qui permettent notamment : 
 la construction de parcours individualisés de formation ; 
 l’apprentissage informel et participatif (le « social learning) ; 
 l’implication des apprenants par un processus de gamification des modules ; 
 l’utilisation de contenus mis sous des formes pédagogiques variées allant des réseaux 
sémantiques aux serious games en passant par les exercices interactifs de simulation ; 
 le choix d’éléments pédagogiques courts et adaptés aux usages de notre époque et 
modulables entre eux ; 
 l’utilisation du mobile learning  sur smartphones et tablettes ; 
 la possibilité de mesurer à chaque instant ses acquisitions et ses progrès. 

 
 
Avant de partir pour une intervention managériale, notre 
héros se concerte avec son fidèle serviteur 
 
 
 
 
 

La réutilisation, dans la formation, de motivations ludiques à travers des serious games 
Outre les modules gamifiés, Enov Formation offre du serious game. Le premier épisode de leur série 
de jeux sérieux porte sur les entretiens managériaux : entretien de motivation, entretien d’analyse de 
situation de travail, entretien de bilan de compétence, entretien de bilan annuel, entretien de 
résolution de conflit, entretien de fixation d’objectif... 
Les joueurs se retrouvent dans une cité portuaire de l’Italie de la Renaissance. Un jeune héros, qui les 
représente, reprend l’affaire d’import-export de son père. Il doit tout d’abord, aller rencontrer dans son 
chantier naval, le petit protégé du banquier de la famille qui se fait du souci sur ses conditions 
épouvantables de travail.  
 

Selon ses choix d’intervention, le héros perd ou gagne des points sur une échelle qui va de : « créer la 
confiance » à « susciter de l’intérêt » en passant par « motiver » ou « créer de l’adhésion ». Ces 
dimensions de l’échelle, représentent en fait, les objectifs normalement poursuivis par tout manager 
dans un entretien. A la fin de chaque épisode, le joueur a accès à un panoramique des coups qu’il a 
joués. Chaque échelle visualisée est accompagnée d’un commentaire sur ce qui a été  « bien joué » 
ou « mal joué » dans le choix de l’intervention faite. Le joueur comprend ainsi les effets sur ses 
interlocuteurs de ses attitudes et de son style de conversation.  Les épisodes des serious games sont 
précédés de « fictions pédagogiques », simulations interactives d’apprentissage qui se déroulent dans 
l’univers du serious game et qui sont destinées à préparer les apprenants aux épreuves à venir. 
 
Ainsi, nous dit Raphaël Mucchielli, le Serious Game offre une approche qui motive l’apprenant 
par l’immersion dans un univers fictionnel, par l’implication ludique des apprenants et par des 
débriefings pédagogiques permettant d’apprécier les progrès faits. 

mailto:alex.mucchielli@enov-formation.com
http://www.enov-formation.com/
http://www.eclos.org/


 

FOEDERIS – Estelle PELTIER/Thierry SCHAWANN 
Tél. 04 72 18 76 80 – Fax. 04 72 18 76 99 
e-mail : contact@foederis.fr -  web : www.foederis.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
Fœderis propose aujourd’hui la solution de gestion des Talents en mode SaaS la plus innovante et 
la plus aboutie du marché. 
N°1 en France, disponible dans plus de 15 langues, elle est utilisée pour la gestion de près de deux 
millions de salariés et compte aujourd’hui près de 750 000 utilisateurs dans le monde. 
Fœderis, c’est : 

 La solution de gestion des Talents, la plus complète et la plus riche du moment combinant 
Performance, Compétences, Formation, Recrutement, Carrière, Entretiens…et associant un module 
de Business Intelligence. 

 Une stratégie d’éditeur claire qui a mis l’accent sur son offre en mode SaaS. 

 Une connaissance métier affirmée, portée par des équipes d’experts reconnus et qui peut 
s’appuyer sur 13 ans de succès chez près de 950 clients. 

 Des solutions fiables, pragmatiques et simples à mettre en œuvre, loin des systèmes 
complexes du monde de l’ERP. 

 Une suite logicielle développée par une société pérenne, portée par une croissance 
ininterrompue du Chiffre d’affaires et des résultats depuis sa création (plus  de 6 M€ de CA et plus de 
10% de résultat net depuis 5 ans). 
Des grands noms (Adecco, Safran, Radio France, Vinci Park, Veolia, Sodexo, CHU de Montpellier, 
Vente Privée, RTE, Humanis, CG de l’Hérault, Ets Français du Sang, Abbott, Boehringer...) dans tous 
les secteurs d’activités, richesse et maturité fonctionnelle de la solution, ainsi qu’une technologie 
Web 2.0 de dernière génération multiplateforme et adaptable, sont autant de critères fondamentaux 
qui font que les entreprises se tournent, en grande majorité, aujourd’hui vers Fœderis. 

 

COMPETENCES - PERFORMANCE : Management stratégique des compétences. Optimisation des process 
RH (bourse d’emplois, hauts potentiels, mobilité, gestion des activités, cartographie des emplois, 
talent review…). 
 
ENTRETIENS ANNUELS : Gestion des entretiens décentralisée au niveau de tous les acteurs de 
l’entreprise. Dispositif d’évaluation intégré et de suivi totalement adapté à votre organisation. Ratios de 
gestion des campagnes et indicateurs de pilotage à disposition des gestionnaires - Tableaux de bord 
de suivi des campagnes. Gestion d’un système d’alerte personnalisé à destination de tous les acteurs 
concernés. 
 
GESTION DES CARRIERES : Plan de succession. Gestion des carrières individuelles – Historiques de 
carrières – Hommes clés et hauts potentiels – Plan de développement individuel. 
 
FORMATION – CENTRE DE FORMATION : Décentralisation du dispositif formation au niveau de tous les 
acteurs de l’entreprise et pilotage stratégique de la formation en liaison avec une gestion 
administrative quotidienne optimisée. Dispositifs réglementaires : Dif, OPCA, multi-financement, FIP, 
Déclaration Fiscale 2483. 
 
RECRUTEMENT – REMUNERATION : Gestion et optimisation du vivier de candidatures internes et 
externes en fonction des caractéristiques et compétences métiers des postes à pourvoir. 
Analyse et simulation pour envisager, planifier et mettre en place une politique de rémunération en 
liaison avec la stratégie de développement.  
 
BUSINESS INTELLIGENCE : Fonction d’analyse décisionnelle totalement intégrée à la solution 
Métier. Bibliothèque de rapports et graphes multidimensionnels préconstruits couvrant tous les 
besoins standards transversaux. Fonction de création de rapports personnalisés en self-service. 
Fonction de partage de données et de rapports. 

mailto:contact@foederis.fr
http://www.foederis.fr/


 

HOROQUARTZ – Jocelyne SOAVE 
e-mail : jocelyne.soave@horoquartz.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
Horoquartz est un éditeur/intégrateur de solutions de gestion des temps, de suivi des activités et de 
planification. Avec 340 collaborateurs et 18 agences en France, Horoquartz assure un service de 
proximité à ses clients. Plus de 5000 clients, de la TPE-TPI à la multinationale, utilisent les solutions 
d'Horoquartz dans 26 pays. Horoquartz propose une gamme de solutions pour toutes les entreprises, 
quelle que soit leur taille ou leur activité.  
Filiale du groupe Japonais Amano, Horoquartz bénéficie d'un réseau dans 40 pays, lui permettant de 
prendre en charge les projets internationaux. 
 
Horoquartz propose des solutions pour tous les métiers et toutes les tailles d'entreprise. 
 
Son logiciel eTemptation propose l'ensemble des fonctions de gestion des temps, d'optimisation de 
plannings et de suivi d'activité.  
 
eTempora est une solution simple de gestion des temps pour les PME-PMI. Elle peut être déployée 
en quelques jours. 
 
iTR10 est une solution de badgeage pour les TPE-TPI jusqu'à 50 employés. iTR10 est installé en une 
heure et mise en service en une journée 
 
Protecsys 2 Suite est une solution complète de gestion des accès et de supervision de la sécurité. 
 
Liste des marques 
HOROQUARTZ 
AMANO 
eTEMPTATION 
eTEMPORA 
PROTECSYS 2 suite 
iTR10 



 

HUMANINNOV – Patricia ARDILLIER 
Tél. 06 83 87 15 46 
e-mail : p.ardillier@humaninnov.com 
 
Produits et services présentés : 
 
Centre d’échanges  et de recherches  sur les leviers humains pour la performance de l’innovation, 
Humaninnov intervient pour créer une dynamique d’évolution des mentalités pour la compétitivité des 
entreprises. 
 
HUMANINNOV aide les équipes à produire l’innovation, à déployer leur créativité, et enrichir leurs 
meilleurs pratiques pour co-construire une vision adaptée au monde de demain 
 
Humaninnov est doté d’un centre d’études et de recherche en partenariat avec le Competitive 
Leadership & Talent Development Institute, observatoire en lien avec l’ESSEC, l’IMD Lausanne, 
Science Po Paris et  Telecom Sud Paris.   
 
HUMANINNOV propose ainsi à ses entreprises partenaires de participer à des programmes de 
recherche et d’innovation pour co-construire une nouvelle vision en ligne avec  les enjeux  et missions 
de l’entreprises,  et de mutualiser vos ressources avec celles d’autres entreprises, de bénéficier de la 
richesse de l’expertise produite par nos partenaires, d’accéder à des études, benchmark, 
argumentaires et apport méthodologiques.  
 
• HUMANINNOV est doté d’un comité scientifique et d’un comité d’étique et déontologique  permettant 
de valider la  transparence et l’indépendance des recherches effectuées par  l’Institute.  
 
•Fond de dotation indépendant,  financé par la générosité privée et le Mécénat, le centre 
HUMANINNOV est totalement libre de parole, de ses axes de recherches et de ses propositions. 
 
•Notre équipe est composée de professionnels RH, RSE, DG et de chercheurs (Stratégie, 
Management, Sociologie, Psychologie) qui vous accompagne tout au long du projet 
 
•HUMANINNOV s’adresse à toutes les organisations, petites, moyennes ou grandes, confrontées à 
des enjeux d’innovation.  
 
•HUMANINNOV, c’est aussi une façon d’échanger régulièrement avec vos pairs, et de développer 
votre réseau professionnel, de vous former ou former vos équipes, et de bénéficier d’un 
accompagnement sur mesure pour produire l’innovation vitale pour votre développement. 

mailto:p.ardillier@humaninnov.com


 

IAE LYON  - UNIVERSITE JEAN MOULIN LYON 3 – Delphine GRECO/Corinne FORGUES 
Tél. 04 78 78 70 66 – Fax 04 78 78 70 81 
web : http://iae.univ-lyon3.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
L'IAE Lyon, école universitaire de management - Université Jean Moulin Lyon 3, est aujourd'hui  l'un 
des plus importants pôles universitaires français de formation et de recherche à la gestion et au 
management. L’IAE Lyon offre à plus de 7.500 étudiants de formation initiale et participants de 
formation continue des parcours professionnalisants de haut niveau et un enseignement d’excellence 
dans le domaine de la gestion et du management. 150 enseignants permanents associés à plus de 
400 intervenants professionnels préparent ainsi de futurs décideurs responsables et adaptés aux 
nouvelles réalités des mondes professionnels. 
L'IAE Lyon est certifié QUALICERT depuis juin 2013, et accrédité EPAS depuis 2008 pour son Master 
Management International.  
 
L’IAE Lyon comprend un pôle d’enseignement au Management des Ressources Humaines auquel 
sont rattachées les formations suivantes :  
 

> Master Management des Ressources Humaines et Organisation : Le Master Management 
des Ressources Humaines et Organisation vise à former des professionnels directement 
opérationnels et capables d'évoluer vers des postes à responsabilités dans les domaines de la gestion 
des ressources humaines, des relations de travail, de l'emploi et de l'insertion. 

> Master 2 Gestion des Ressources Humaines en Formation Continue : Formation à temps 
partiel pour les professionnels 

> Master 2 Audit Social, RSE et Développement Durable : Le programme de Master 2 Audit 
Social, organisé en partenariat avec l'Institut International d'Audit Social, est centré sur les techniques 
permettant d'apprécier et d'améliorer la qualité de la gestion des ressources humaines et son 
adéquation aux objectifs de l'entreprise, aux plans juridique, des relations sociales, de l'évolution des 
effectifs, de la gestion des emplois et des compétences, de l'intégration de la gestion socio-
économique des ressources humaines ainsi que de l'audit de l'environnement social et du respect des 
normes sociales internationales (loi NRE, RSE...). 

> Diplôme d'Université Coaching en entreprise : apports pratiques, regards pluriels  et 
Diplôme d'Université Management de la Qualité de vie au Travail & Santé : Formations à temps 
partiel pour les professionnels. 

> Licence Professionnelle Gestion des Systèmes d'Information de la Paie : La Licence 
Professionnelle Gestion des Systèmes d'Information de la Paie  est organisée en partenariat avec 
l'Institution des Chartreux et l'ICOF. Elle conduit à la formation de spécialistes des charges de 
personnel. 
 
Découvrez aussi nos Formations Courtes en Management – Stratégie et Organisation : Conduite 
du changement, Manager de proximité, Management et dynamique de l’équipe de Direction, Manager 
à distance… Les Formations Courtes permettent d'ajuster la réponse formation aux besoins de 
renforcement des compétences professionnelles directement applicables dans la pratique quotidienne 
d'un métier ou d'une fonction. Ces formations peuvent être dispensées en inter ou en intra entreprises.  
 
L’IAE Lyon tiendra, sur le salon Solutions RH Lyon le mercredi 27 novembre à 14h une 
conférence sur « Les attentes de la génération Y : Adapter ou repenser le management ? ». 
Interviendront Christine CROIBIER, DRH, ADECCO MEDICAL ; Catherine GLEE-VERMANDE, 
Directrice du Master Management des Ressources Humaines et Organisation, IAE LYON ; Chloé 
GUILLOT-SOULEZ, Maître de conférence en gestion des ressources humaines, IAE LYON 

http://iae.univ-lyon3.fr/
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/l-iae-lyon-vient-d-obtenir-la-certification-qualicert-654203.kjsp?RH=IAE-PRES&RF=IAE-FORM
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/re-accreditation-epas-pour-le-master-management-international-519345.kjsp?RH=IAE-PRES&RF=IAE-FORM
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/master-management-des-ressources-humaines-et-organisation-rho-64630.kjsp?RH=IAE-FORMrech&RF=IAE-FORM
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/master-2-rh-gestion-des-ressources-humaines-formation-continue--227774.kjsp?RH=IAE-FORMrech&RF=IAE-FORM
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/master-2-audit-social-responsabilite-sociale-et-developpement-durable-asrse-en-alternance--64567.kjsp?RH=IAE-FORMrech&RF=IAE-FORM
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/formation-continue/offre-formation-continue/formation-d-u-coaching-en-entreprise-apports-pratiques-regards-pluriels-385049.kjsp?RH=IAE-FORMrech
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/formation-continue/offre-formation-continue/formation-d-u-management-de-la-qualite-de-vie-au-travail-sante-542848.kjsp?RH=IAE-FORMrech
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/licence-professionnelle-gestion-des-systemes-d-information-de-la-paie-79766.kjsp?RH=IAE-FORMrech
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/formation-continue/formations-courtes/formation-courte-management-strategie-organisation-580744.kjsp?RH=IAE-FORMforc-courte
http://www.salon-srh.com/info_int/81/Croibier.html
http://www.salon-srh.com/info_int/82/Glee-Vermande.html
http://www.salon-srh.com/info_int/82/Glee-Vermande.html
http://www.salon-srh.com/info_int/83/Guillot-Soulez.html
http://www.salon-srh.com/info_int/83/Guillot-Soulez.html


 

IBM – CELLOU DIALLO 
e-mail : cellou.diallo@fr.ibm.com 
 
Produits et services présentés : 
 
SNCF dématérialise les dossiers administratifs de ses agents avec le logiciel IBM FileNet P8 

 L’enjeu pour SNCF 
Transformer et moderniser les pratiques RH en dématérialisant et gérant électroniquement les 
dossiers administratifs des 159 000 agents de l’entreprise ferroviaire. 

 La solution 
Mise en œuvre par CGI, partenaire IBM, d’une solution de numérisation (Kofax) et de la solution IBM 
FileNet P8 Platform de gestion de contenu d’entreprise (ECM). 

 Les bénéfices 
Une solution simple et conviviale qui améliore le quotidien des 800 utilisateurs, modernise leur travail 
et renforce la qualité des relations avec l’ensemble des salariés. 
- Suppression de la circulation physique des dossiers et du risque de perte de documents. 
- Réduction des tâches à faible valeur ajoutée. 
- Optimisation et simplification du traitement des dossiers (harmonisation des procédures, 
facilité de recherche, sécurité d’accès). 
- Une solution évolutive. 
 
SNCF modernise la gestion de ses ressources humaines. Ce chantier majeur a démarré en 2008 avec 
le regroupement des 350 centres administratifs existants en 26 Centres Mutualisés de Gestion 
Administrative (CMGA). Ces centres sont chargés du traitement des dossiers des 159 000 agents 
employés de l’Etablissement public à caractère industriel et commercial (Epic) en France : suivi 
administratif, paie, formation, statut, mutation… « La création de ces ‘’centres de services partagés’’ 
doit permettre d’harmoniser les procédures sur tout le territoire. Pour atteindre cet objectif, il fallait 
moderniser les outils et mettre en place une gestion électronique de documents », explique Sylvain 
Jonnet, chef de projet chargé de la dématérialisation à SNCF. « Nous avons retenu, dans le cadre 
d’un appel d’offres très ouvert, la proposition de l’intégrateur CGI qui était la plus homogène et la plus 
à même de s’intégrer dans l’environnement de SNCF. » 
 
Une solution simple, intuitive et stable 
Les CMGA étaient confrontés à des lourdeurs de traitement dues à la manipulation des dossiers 
papier. Quand un agent changeait d’affectation voire de région, son dossier devait être envoyé dans 
son nouveau centre administratif. « Ce transfert s’effectuait par le courrier interne. Il fallait s’assurer 
que le dossier était bien arrivé. Le suivi était fastidieux et les pertes de documents très contrariantes 
bien que rares. » Pour Sylvain Jonnet, la dématérialisation des 20 millions de pages constituant le 
fonds documentaire et des 2,5 millions de pages qui représentent le flux annuel, est « une démarche 
logique » dans un contexte de modernisation des procédures. 
La solution CGI-IBM-Kofax est arrivée en tête des quatre grands critères du cahier des charges : 
fonctionnel, technique, ergonomie, expérience. Au-delà de la capacité à gérer une volumétrie élevée, 
il était essentiel pour SNCF de disposer d’une solution simple, intuitive et stable. « C’est le cas, affirme 
le chef de projet. L’interface utilisateur reste simple tout en s’appuyant au maximum sur les 
composants standards du logiciel IBM FileNet P8. L’architecture respecte les actes métier des 
utilisateurs et s’intègre bien au système d’information de SNCF. Le niveau de service est conforme 
aux attentes. » 
 
Economies et qualité du travail 
Le projet a débuté en février 2011 avec la reprise du fonds documentaire. Cette tâche est réalisée en 
interne où 80 personnes s’emploient à numériser les documents tout en les triant. La gestion 
électronique de documents avec le logiciel IBM FileNet P8 Platform est mise en œuvre 
progressivement. L’ensemble du projet sera déployé dans le cours du premier semestre 2013. 
Les gains sont déjà là autant en termes économiques que de qualité du travail comme l’exprime 
Sylvain Jonnet. « Nous avons gagné beaucoup de place en réduisant l’archivage papier. Surtout, les 
agents des CMGA peuvent mieux se consacrer au traitement des dossiers complexes. Les plus 
simples sont plus rapidement traités. La conséquence est un meilleur service apporté à leurs 
collègues. » Autres attendus du projet : faciliter et sécuriser l’accès aux documents, améliorer le 
pilotage des centres de gestion administrative. 
          …/…

mailto:cellou.diallo@fr.ibm.com


 

 
L’importance de la conduite du changement 
Les craintes de voir les habitudes de travail bouleversées par cette application informatique étaient 
nombreuses. Sylvain Jonnet donne un conseil : prendre la conduite du changement très au sérieux. 
« Dans le cadre de notre projet, celle-ci a été menée et portée véritablement par les équipes métier », 
dit-il. La coopération étroite entre les membres de l’équipe projet SNCF-CGI-IBM-Kofax, animés par la 
même volonté de réussir, et la participation active des agents concernés au déroulement du projet, 
sont les principaux facteurs clés de succès. 
 
Aujourd’hui, les utilisateurs sont très satisfaits. Pourtant, les habitudes de travail ont profondément 
changé. Mais si la manipulation du papier a été abandonnée au profit du tout informatique, l’acte 
métier reste le même. Les 800 utilisateurs se rendent compte que les tracas du quotidien ont disparu. 
La DRH de SNCF a d’ailleurs pris goût à la dématérialisation : de nouveaux projets émergent, toujours 
avec IBM FileNet P8. 



 

INC – Institute of NeuroCognitivism – Céline BUTIN-CANIS/Sabina LEFEBURE/Pierre 
MOORKENS 
Tél. 01 44 82 92 05/+32 477 22 96 13/07 60 53 28 22 
e-mail : anne-lise.babin@ime.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
L’Institute of NeuroCognitivism (INC) décrypte « le management toxique » et propose des 
solutions novatrices pour développer la Performance et la Qualité de Vie au Travail 
Harcèlement, humiliations, vexations... Tels sont les premiers mots qui viennent à l’esprit quand on 
parle de management toxique. Pourtant, il ne se limite pas au harcèlement. Un management devient 
toxique lorsqu’il place une personne dans l’incapacité de réaliser ses tâches et ses missions 
ou qu’il la soumet à une pression émotionnelle supplémentaire. Non seulement toxique pour les 
individus qui le vivent, ce type de management a aussi des conséquences toxiques pour 
l’Organisation, sa performance globale et sa survie économique. C’est pour faire face à ces enjeux 
majeurs que l’Institute of NeuroCognitivism (INC - www.neurocognitivism.com) apporte aux dirigeants, 
managers et consultants des réponses efficientes et durables pour agir sur les 3 dimensions 
(Individu, Management, Organisation) et libérer le potentiel de vitalité des entreprises. Ces 
solutions innovantes (formation, conseil, coaching, outils de diagnostic, etc.) s’appuient sur 25 ans de 
recherche interdisciplinaire – allant des neurosciences aux sciences de l’organisation – et 
d’expertise terrain menées par l’IME. 
Nouveauté octobre 2013 chez Eyrolles : Le management toxique.  
Harcèlement, intolérances, missions impossibles… Comment s’en sortir ?  

Patrick Collignon et Chantal Vander Vorst de l’INC publient le premier livre de selfcoaching de la 
nouvelle collection « Neurosciences & vie au travail » des Editions Eyrolles. En prenant appui sur les 
récentes découvertes en psychologie et neurosciences dont celles de l’IME, cet ouvrage élargit le 
spectre du management toxique à d’autres processus moins spectaculaires que le harcèlement mais 
tout aussi nocifs et sources de stress. Conçu comme un parcours de selfcoaching, il propose de 
comprendre comment se mettent en place les comportements toxiques, et de passer à l’action pour ne 
plus en être la cible. A l’aide de grilles de lecture et mises en situations, le lecteur peut : - 
Diagnostiquer la source organisationnelle, relationnelle ou individuelle du management toxique  - 
Développer une stratégie d’action pour supprimer la cause ou réduire l’effet du management 
toxique ;- Agir avec recul, pragmatisme et professionnalisme pour faire évoluer sa situation. 
Développer durablement la Qualité de Vie au Travail et la Performance globale 

Spécialistes du comportement humain, les experts IME-INC et les professionnels certifiés INC 
interviennent auprès des entreprises et des institutions dans le but de prévenir les Risques 
PsychoSociaux, de promouvoir la Qualité de Vie au Travail et d’améliorer la Performance sociale et 
organisationnelle. Ils assurent des missions de Conseil (démarche globale et actions ciblées), de 
Coaching individuel ou d’équipe et Formation (inter/intra) notamment sur les sujets prioritaires mis en 
lumière par l’ESTIME, Etude internationale sur le Stress au Travail – IME, publiée en 2012 : - 
Mobiliser l’Intelligence Adaptative : une méthode innovante pour allier créativité, efficacité et 
sérénité au travail - Gérer l’engagement et la motivation : miser sur les motivations profondes et 
durables - Développer une organisation fluide et efficiente : rendre l’organisation « biocompatible », 
compatible avec l’humain - Passer du Management toxique au Neuromanagement : développer le 
potentiel individuel et la performance collective 
Enfin, des diagnostics fins et fiables peuvent être menés grâce aux outils novateurs développés par 
l’IME et l’INC :  - L’Inventaire de Personnalité, Assertivité, Adaptabilité (VIP2A) est un 
questionnaire online suivi d’un débriefing pour révéler les talents et le potentiel individuel.  - 
L’Inventaire de Performance Sociale et Organisationnelle (VIPSO), questionnaire online issu de 
celui de l’ESTIME, permet d’élaborer une stratégie d’actions ciblées pour traiter en profondeur les 
dysfonctionnements générateurs de stress et actionner les bons leviers de performance. 
Partenaire privilégié de l’IME, l’INC se développe à Lyon 

Fondé en 2008 par Chantal Vander Vorst, Jean-Louis Prata, le Dr Jacques Fradin et Pierre Moorkens 
qui donnera 2 conférences sur thème « Le cerveau, cet inconnu ! » lors du salon, l’INC est une 
association internationale sans but lucratif, qui vulgarise et diffuse auprès des professionnels de l’humain 
les applications concrètes de l’Approche Neurocognitive et Comportementale (A.N.C.) développée par 
l’Institut de Médecine Environnementale (IME) sous la direction du Dr Fradin. Présent dans 5 pays, cet 
institut de formation d’experts en comportements certifiés A.N.C. développe depuis un an ses 
activités à Lyon afin de mettre à disposition des professionnels de la région Rhône-Alpes ses outils 
d’action aux niveaux organisationnel, managérial, relationnel et individuel.  

mailto:anne-lise.babin@ime.fr
http://www.neurocognitivism.com/


 

INGENIUM ELEARNING – Claire BERNAGAUD 
Tél. 09 72 37 07 03 
e-mail : accueil@ingenium-elearning.com - web:http://ingenium-elearning.com 
 
Produits et services présentés : 
 
Véritable expert en pédagogie multimédia, Ingenium eLearning imagine des solutions de formation 
flexibles, évolutives et innovantes depuis 1992.  
20 personnes constituent l’équipe, possédant les compétences pour accompagner et produire tous 
types de médias. 
 
Services Ingenium eLearning 
 
Ingénierie : Parce que se lancer dans l’e-learning est avant tout un travail d’imagination, de 
scénarisation, de séquençage et d’écriture, Ingenium eLearning vous accompagne pour réussir cette 
étape essentielle. 
Scénario, synopsis, story-board… Partageons notre expertise et vos savoirs pour imaginer votre 
dispositif eLearning. 
 
Production : Module eLearning, Serious Game, livres enrichis, Apps… L’équipe de production 
possède les compétences pour produire tous types de médias : vidéo, infographie, illustrations, 
activités interactives, animations (HTML5, JavaScript), développement web… Nous choisissons la 
formule qui donnera à votre cible l’envie d’apprendre et le plaisir de comprendre. 
 
Diffusion : Web, mobile (iOS et Android), plateforme de formation (LMS), intranet d’entreprise, 
solution cross plateforme … Les ressources produites répondent aux standards du marché (AICC, 
SCORM 1.2 et 2004). 
 
Produits : Nous concevons et développons des produits et des applications web répondant à des 
besoins spécifiques  ou des nouveaux usages : 
- QMMobile, la version mobile (iOS et Android) de Quiz Manager (http://qmmobile.com) 
- mix2Learn pour structurer et distribuer des parcours blended Learning (http://mix2learn.fr) 
- un catalogue de plus de 300 modules eLearning sur étagères pour répondre aux besoins 
spécifiques des particuliers et des entreprises (http://catalogue.ingenium-elearning.com) 
 
Formation : Nous nous inscrivons dans une relation durable et de confiance avec nos clients, nous 
partageons notre expertise en ingénierie et en production, pour rompre la dépendance et vous 
permettre d’actualiser nos productions et de créer des dispositifs simples. 
 
Quelques Références 
Afometra, BEL, Bosch, Campus IE, Carrefour, CFPB, Comundi, CNFPT, Crédit Mutuel, CRMA, 
DCNS, Elegia, ENELFA, EMNormandie, Esther, Gereso, GfK, IAE, Intertek, IUP, La Banque Postale, 
Laboratoires Grünenthal, LNE, Ministère de l’Ecologie, Ordre National des Pharmaciens, ORKYN, 
Pôle Moveo, Société Générale, Renault Academy,  Schering-Plough,  TOTAL, Vinci Energies, … 
 
 

 

 

mailto:accueil@ingenium-elearning.com
http://ingenium-elearning.com/
http://qmmobile.com/
http://mix2learn.fr/


 

ISOSTEO LYON – Martine BABEY 
Tél. 06 07 05 10 61 
e-mail : mbabey@isosteo.fr   
 
Produits et services présentés : 
 
Fondé en 1991, l'Institut Supérieur d'Ostéopathie de Lyon (ISO Lyon, devenu ISOstéo Lyon en 2010)  
a participé activement en France à l'élaboration de l'enseignement de l'ostéopathie en formation 
initiale post-baccalauréat. 
En 2007  ISO Lyon fait partie de la première liste d'écoles agréées par le Ministère de la Santé pour 
délivrer le Diplôme d’Ostéopathe (D.O.) qui permet l’usage du titre d’ostéopathe et l’exercice libéral 
d’ostéopathe. 
Depuis 2011,  le Diplôme d’Ostéopathe (D.O) délivré par ISOstéo Lyon est certifié RNCP Niveau I 
(niveau Master Bac+5).  ISOstéo Lyon fait partie des 11 écoles françaises habilitées de Niveau I par le 
Ministère de Travail. 
 ISOstéo Lyon dispense environ 5000 heures de formation à ses étudiants, dont plus de 1000 
heures d'enseignement clinique, se situant ainsi largement au dessus des obligations légales 
françaises (2660 h) et des préconisations de l'Organisation Mondiale de la Santé (4200 h).  

 
ENSEIGNEMENT ET PEDAGOGIE 
*L'enseignement théorique (1800 heures environ)  est assuré à travers des cours magistraux avec 
un sens ostéopathique  en sciences fondamentales et en biologie humaine 
* L'enseignement pratique (2000 heures environ) a pour objectif l'acquisition des techniques 
ostéopathiques et l'apprentissage progressif de la gestuelle nécessaire à leur exécution. Il est 
dispensé en petits groupes, sous forme de binômes encadrés par plusieurs formateurs. 
* L’enseignement clinique (1000 heures environ) est basé sur la prise en charge progressive du 
patient par l’étudiant :22 000 consultations cliniques encadrées par des formateurs ostéopathes sont 
réalisées chaque année dans les 2 cliniques de l’école (Lyon-Ouest et Lyon-La Doua) et dans plus de 
140 stages externes. 
* Corps professoral: Plus de 110 professionnels  
* Equipe pédagogique: Présents au quotidien, tous ostéopathes ou médecins, les membres de 
l'équipe pédagogique animent et coordonnent le fonctionnement de l'école, l'enseignement sous 
toutes ses formes.  
* Recherche: ISOstéo Lyon a mis en place en 2011 un Groupe de recherche doté d’un budget 
spécifique et de moyens propres et piloté par une commission composée de médecins, ostéopathes 
et universitaires. 
 
ISOstéo: UN NOUVEAU BATIMENT DANS LE CAMPUS DE LYON-OUEST 
 Nouvel acte de foi dans l'ostéopathie: après avoir été l'un des pionniers de l'enseignement post-
baccalauréat de l'ostéopathie en France, ISOstéo Lyon vient d'investir dans un bâtiment neuf.  
Depuis  la rentrée scolaire 2013-2014, Isostéo Lyon a pris possession de ses nouveaux locaux 
implantés au cœur du Campus Lyon Ouest – Ecully (où sont déjà installées deux grandes 
écoles d’excellence CENTRALE Lyon et EM Lyon) : un environnement idéal!  
 Plus de 3 500 m² accueillent près de  600 étudiants  avec les espaces indispensables pour 
développer un savoir-faire et un savoir-être.(1 Amphithéâtre, 1 Salle polyvalente, 9 Salles de pratique,  
3 Salles de Training,   1 Unité de Recherche, 1 Laboratoire d’Anatomie, 1 Bibliothèque,1 cafétéria, un 
espace pause-détente , une clinique ostéopathique  

mailto:mbabey@isosteo.fr


 

KABOCH’ARTS VIDEO – Mickaël DUMOULIN 
Tél. 09 82 37 07 10/06 70 73 04 02 
e-mail : contact@kabocharts.com 
 
Produits et services présentés : 
 
Kaboch'Arts Vidéo est une société spécialisée dans la communication vidéo. 
Nous mettons à votre disposition nos compétences techniques et notre expérience des métiers de 
l'image afin de réaliser vos outils vidéos en haute qualité. 
Nous attachons une importance toute particulière à l'écoute de votre demande et l'analyse de vos 
besoins, pour construire, ensemble, un véritable projet sur-mesure. 
Notre équipe est en capacité de mobiliser tous les moyens techniques et humains nécessaires à la 
bonne réalisation de votre film, et couvre toutes les étapes de production : scénarisation, tournage, 
montage... 
 

 
Devenue un outil pédagogique incontournable, la vidéo e-learning rend accessible des 
informations plus claires, avec une approche plus humaine. 
Pour réaliser vos supports de cours vidéos, notre équipe vous accompagne dans les différentes 
étapes du projet : analyse du projet pédagogique et scénarisation du plan de formation ; tournage en 
studio professionnel ou en situation réelle, avec formateur ou comédien ; et post-production, qui 
permet de recréer n'importe quel environnement virtuel (incrustation de photos, vidéos, schémas, 
graphiques, etc). 
Nous pouvons ensuite travailler avec des partenaires en solutions web afin d’intégrer les films dans 
une formation en ligne moderne et efficace. 

 

mailto:contact@kabocharts.com


 

LA POSTE – Robert BLANCO 
Tél. 04 72 78 15 64/06 78 89 39 43 
e-mail : robert.blanco@laposte.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
La dématérialisation des contrats et bulletins de paie : 
Le service Digiposte proposé par la Poste Solutions Business permet l’envoi, la réception et la gestion 
des bulletins de paie numériques. 
Les salariés ont accès à une boîte à lettres sécurisée et interactive, un coffre-fort numérique et un 
espace de partage de documents numériques professionnels et personnels. Ils reçoivent et 
conservent leurs fiches de paie par cet intermédiaire. Ils peuvent à tout moment changer d’avis et 
revenir à une version papier.  
L’outil est à la fois un service pour les directions des ressources humaines (routage de bulletins 
de paie, archivage de durée légale de ces documents, raccordement direct à l’outil RH utilisé) et pour 
les employés (réception, archivage et partage de documents avec des tiers choisis). 
 
La gestion de factures : 
La directive européenne 2001/115/CE de décembre 2011 autorise la substitution de la facture 
électronique à la facture papier. La dématérialisation des factures nécessite, en effet, une sécurisation 
à toute épreuve du process afin de garantir l’intégrité des factures et la conformité avec la 
réglementation fiscale et juridique. La dématérialisation des factures permet une économie de 70%, 
par rapport à un envoi papier, et un allégement du process d’envoi. 
Le service développé par La Poste Solutions Business permet également de gérer de manière 
numérique les factures de l’entreprise. Les clients reçoivent alors leurs factures, leurs avoirs, leurs 
relevés de compte via la même boîte aux lettres sécurisée leur permettant un archivage de longue 
durée et sécurisé. 
 
Le vote électronique : jevoteenligne.com : 
Le vote en ligne permet d’organiser, via Internet, des élections professionnelles. Ce vote est possible 
pour tous les types d’élections professionnelles : comités d’entreprises, délégués du personnel, 
commission administrative ou technique paritaire (CAP/ CTP), conseil d’administration… 
Grâce au dispositif développé par La Poste Solutions Business, les salariés ont accès à la plateforme 
de vote en ligne 7j/7 et 24h/24 tout au long du scrutin. Cet outil, conforme à la législation en vigueur, 
permet aux entreprises, aux collectivités locales et aux grands organismes de maîtriser le coût 
d’organisation des élections et d’obtenir des résultats en temps réel. 
 
La dématérialisation de contrats : 
La dématérialisation des contrats, service développé par La Poste Solutions Business, permet à une 
entreprise de proposer à ses clients un accès multi-canal sécurisé à leurs contrats où qu’ils soient. Le 
client peut accéder à son contrat en magasin, en ligne et à domicile. Il peut également apposer sa 
signature électronique (reconnue par la loi du 13 mars 2000). Ainsi, l’entreprise possède de meilleures 
chances de voir son client internaute et adepte des nouvelles technologies signer un contrat. La 
dématérialisation des contrats apporte également à l’entreprise un gain de temps par rapport au 
traitement papier et une baisse des coûts. L’accélération du traitement interne favorise alors la 
réactivité et optimise l’efficacité. 
 
La lettre recommandée en entreprises : 
La lettre recommandée officialise la relation contractuelle des entreprises avec leurs clients, 
fournisseurs ou salariés. Elle est imprimée et distribuée par LA POSTE. Grâce à ce service, vous 
pouvez gérer l’envoi de vos recommandés papier ou numériques depuis internet, à tout 
moment. Quel que soit le mode de distribution choisi, vos envois présentent la même valeur légale 
que les lettres Recommandées traditionnelles et permettent de vous couvrir en cas de litige avec votre 
destinataire. 
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L’EQUIPE FORMATIONS – Marie-Thérèse MANCINI 
Tél. 01 40 93 25 09/06 81 71 55 00 
e-mail : formations@lequipe.fr – web : www.lequipe.fr/formations 
 
Produits et services présentés : 
 
L’Équipe Formations : le sport au service de la performance ! 
 
Partez à la découverte des clés de la réussite des grands champions 
 
S’appuyant sur l’expérience unique des sportifs de haut niveau, L’Équipe propose une offre de 
formations, co-animée par des formateurs professionnels et des sportifs ou des coaches 
renommés (Frédérick Bousquet, Philippe Gardent, Paul-Henri Mathieu, Jackson Richardson, Nathalie 
Dechy, Daniel Costantini …).   
 
Management, développement personnel et efficacité professionnelle : retrouvez 17 sessions 
originales spécialement conçues pour le catalogue de Formations L’Équipe, parmi lesquelles « 
Prendre en main une nouvelle équipe », « Cultiver un mental de gagnant », « Développer la cohésion 
et l’esprit d’équipe » ou « Gagner en confiance et estime de soi »… 
 
 Cette offre exclusive prolonge la vocation de L’Équipe à partager le sport, ses valeurs et ses 
émotions les plus intenses. Elle propose des solutions concrètes et des outils directement 
opérationnels pour développer sa performance et celle de son équipe. 
 
 

mailto:formations@lequipe.fr
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LEADS PLANET – Azou AKKOUCHE 
e-mail : aa@leadsplanet.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
Leads Planet intervient depuis 12 ans en création de valeurs commerciales auprès de ses clients 
éditeurs de logiciels RH/Paie, intégrateurs RH, spécialistes de l’externalisation RH/Paie, cabinets de 
conseils, spécialistes de la formation, chasseurs de têtes, coaching...  
 
C’est aujourd’hui la première société française en marketing opérationnel pour les fournisseurs du 
monde RH quels que soient les marchés et leur complexité.  
 
Avec plus de 1 250 rendez-vous commerciaux fournis en 2012 sur les marchés RH , Leads Planet a 
aidé plusieurs sociétés à accélérer leur processus de prise de position sur le terrain en leur générant 
de véritables rendez-vous commerciaux. Car ne nous leurrons pas, des vendeurs qui ne sortent pas 
ont peu de chance de réaliser leurs objectifs de vente. 
 
Nous proposons :  

 De la fourniture de fichiers avec les emails nominatifs sur des fonctions : RH, IT, DAF, 
Achat, Direction générale, allant de la PMI/PME aux très grands comptes, sachant que nous 
commercialisons la première base de données des décideurs RH en France qui comporte 
plus de 20 000 contacts et avec pour chaque décideur une adresse email nominative...   

 Des campagnes emailing, incluant la mise à disposition des fichiers, la création des 
contenus, le routage et l’accès au tracking et aux contacts ayant ouvert les contenus ou cliqué 
sur des liens,  

 De la recherche de leads allant jusqu’à la prise de rendez-vous 



 

LOGEO ET LOGEHAB - Christophe MARTIN (Logeo)/Emmanuel CROUZIER/Carole DUMAND 
(Logéhab) 
Tél. 01 45 17 26 24/06 16 80 28 28/06 32 79 37 06 
web : www.logeo.fr/www.logehab.fr 
 
 
Produits et services présentés : 
 
Logeo et Logéhab partagent désormais une agence commune à Lyon 
 
Logeo et Logéhab sont présents depuis plusieurs années aux côtés des entreprises de la région 
Rhône-Alpes en tant que partenaires Action Logement.  
 
Les groupes Logeo et Logéhab ont engagé une coopération stratégique pour renforcer leur présence 
commune et leur développement sur la région Rhône-Alpes.  
 
Premières traductions concrètes, Logeo et Logéhab partagent désormais une agence commune 
située dans Lyon, au 12 rue Dunoir, et engagent dès 2014 le développement de services communs 
de conseils, d'aides pour le logement des salariés et la création de nouveaux logements sociaux sur la 
région Rhône-Alpes. 
 
Au plan national, cette coopération permettra de développer nos services de conseil, d'aide aux 
salariés et notre production immobilière avec un objectif de 1 400 logements sociaux par an en 
complément de notre parc de  38 000 logements et 42 000 réservations locatives. 
 
A l'occasion du salon Solutions RH, nous présentons nos solutions innovantes pour le logement 
de salariés (complémentaire logement, conseil social, conseil en financement, conseil logement, 
conseil mobilité). 
 
A propos des Groupes Logeo et Logéhab  
Les groupes Logeo et Logéhab sont deux groupes immobiliers et de services diversifiés, s'inscrivant 
dans le mouvement Action Logement, qui développent une expertise large pour l’accompagnement 
des parcours résidentiels :  

• le conseil et l'aide au logement pour les salariés d'entreprises,  
• le financement et la production de logements sociaux,  
• la gestion locative, sociale et technique.  

 
Fortement ancrés dans leurs territoires, le Groupe Logéhab et le Groupe Logeo représentent près de 
800 collaborateurs présents principalement :  

 sur l'Axe Seine : Seine Maritime, Eure (Le Havre, Rouen...)  

 Bourgogne Auvergne,  

 Ile-de-France 

 Rhône Alpes  

 PACA 
 
Acteurs de l'économie sociale, les groupes Logeo et Logéhab sont les partenaires logement des 
entreprises et des territoires et placent la relation humaine, la qualité de service et l’innovation 
sociale au cœur de leur projet. 
 
 
 

 
 



 

MC2i GROUPE - Emilie CHOUC 
Tél. 01 44 43 01 00 
e-mail : emilie.chouc@mc2i.fr – web : www.mc2i.fr  
 
Produits et services présentés : 
 
mc²i Groupe est le cabinet indépendant leader en conseil en Systèmes d’Information Ressources 
Humaines, spécialisé en pilotage de projets, en assistance à maitrise d'ouvrage et conseil en 
organisation. 
Bénéficiant d'une expertise SIRH reconnue dans le cadre de missions auprès de grands comptes 
publics & privés depuis plus de 23 ans; mc²i Groupe connait une croissance organique continue et 
autofinancée (18% en 2012).  
mc²i Groupe compte aujourd’hui plus de 360 consultants et s’appuie sur sa triple expertise 
fonctionnelle, méthodologique et technologique afin d’accompagner les décideurs RH de la définition 
de la stratégie jusqu’à la mise en œuvre de leur SIRH, tout en maintenant une indépendance totale 
vis-à-vis des éditeurs de progiciels RH, intégrateurs et infogéreurs du marché. 
 
Une expertise fonctionnelle couvrant la totalité du spectre RH:  
La Gestion Administrative, la Paie & les déclarations légales, la GTA & la Planification, le Recrutement 
& de la Mobilité, la Formation et l’e-learning,  la Gestion des Talents/la GPEC, les Portails et Self-
services RH, la dématérialisation RH, le Pilotage de la fonction RH , l’externalisation de processus 
métiers/BPO RH, la mise en place de CSP RH... 
 
Une expertise méthodologique sur l’ensemble du cycle de vie du projet :  
Audit, plan de transformation, organisation, processus RH, aide au choix de solution, appui au 
pilotage, conception, homologation, conduite du changement. 
 
Une expertise technologique  indépendante : 
L’expertise de mc²i Groupe couvre l'ensemble des solutions applicatives du marché de types  
ERP/PGI et outils de niches / « Best of Breed ». Cette expertise technologique s’accompagne d’une 
indépendance complète vis-à-vis des éditeurs et intégrateurs, garantissant l’intégrité de nos conseils 
lors des phases de choix et d’homologation des livrables. 
 
Le club RH Clients de mc²i Groupe 
Créé en 2004, le Club RH clients de mc²i Groupe rassemble une centaine de membres actifs, DRH et 
responsables SIRH de grands groupes privés et d’administrations. A l’occasion de tables rondes 
trimestrielles, ses membres abordent des sujets de réflexion variés autour des thèmes d’actualité de la 
fonction RH et des SIRH (externalisation des processus métiers & CSP; dématérialisation des 
documents RH; portail RH; tierce recette applicative; accompagnement du changement...) 

 



 

MENTALLY FIT INSTITUTE Belgique – Mathieu SAGE 
Tél. +32 2 337 00 53/06.11.34.02.86 
e-mail : Mathieu.sage@mentallyfit.fr  
 
Produits et services présentés : 
 
Inspirés du monde sportif, les programmes du Mentally Fit contribuent positivement à la performance 
humaine dans une multitude de disciplines; tant au niveau sportif, artistique, académique que 
corporate. Le développement du potentiel humain repose sur des mécanismes essentiels, naturels et 
universels. 
A travers la force et la puissance des métaphores entre le sport et l’environnement corporate, nous 
apportons à nos coachés une meilleure compréhension de leurs enjeux d’ordre professionnels et 
privés. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les coachs de Mentally Fit renforcent les énergies individuelles et collectives pour une meilleure 
performance en proposant des sessions de formation (avec un contenu connu), des sessions de 
coaching (sessions de facilitation avec un objectif fixé à l’avance) ou un programme établi sur mesure, 
en fonction des besoins spécifiques de l’entreprise et de ses coachés. Ensemble avec l’équipe, nous 
apportons une clareté qui permet, par étapes, d’atteindre l’excellence. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Développer le potentiel des individus et des équipes sur les trois axes (QI – QE - QC) représente les 
ingrédients clés du développement d’une boîte d’energie pour atteindre l’excellence. 
A côté du Quotient Intellectuel (QI : capacités techniques & cognitives), il convient de développer le 
Quotient Emotionel (QE : capacités émotionelles et relationelles) tout en optimisant le Quotient 
Physique (QC :  capacités physiques et énergétiques). Alors que les gens sont recrutés pour leurs 
capacités QI, leur récompense ou leur promotion passent davantage par leurs qualités sociales et 
relationelles (QE). Sur le long terme, leur fiabilité dépend d’une attention continue au maintien d’une 
bonne santé (QC). En développant ces 3 dimensions simultanément, on peut espérer mener à bien et 
sans encombre, la réalisation de perspectives prometteuses.  

 
Développer les talents, la motivation, l’engagement de vos équipes sous un régime dictatorial où tout 
passe par des ordres, n’a jamais été un succès (TELL QI). Dans le monde sportif, les  coaches qui 
réusissent savent précisément comment stimuler et sensibiliser leurs équipes pour atteindre des 
objectifs performants… Leur mot magique est ‘émotion’, issu du Latin ‘e-movere’ (mettre en 
mouvement). En tant que manager ou coach d’équipe, les capacités QE  sont les outils les plus 
importants pour faire bouger les gens et les amener vers l’excellence (ASK QE). Nos coaches sont 
des experts pour implémenter cette culture coach “ASK QE” en entreprises et pour transformer des 
individus en une équipe performante.  
Nos outils pragmatiques permettent de transformer des visions QI en Ambitions QE pour un réel 
passage à l’acte.  
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Le Mentally Fit Institute est un cabinet français de formation et de coaching, une filiale du cabinet 
international Mentallyfit institute . 
Il est basé à Lille, 8 rue du maréchal Delattre de Tassigny. 
 
Mentallyfit France est agréé "organe de formation" par la direction régionale du travail, de l'emploi et 
de la formation professionnelle et par la préfecture au numéro identifiant 3199 077 64 59. 
 
Le Mentally Fit Institute est un cabinet international de formation et de coaching fondé en 1996 par 
Alain Goudsmet. Son quartier général est situé en Belgique. L'entreprise s'est développé à l'échelle 
mondiale pour maintenant avoir des filiales en France, en Allemagne, au Luxembourg, aux Pays-Bas, 
en Europe de l'Est et en Amérique du Sud. 
 
Inspiration 
Le Mentally Fit Institute tire tous ses outils de coaching du monde sportif, l'inspiration des terrains de 
sport constitue un énorme laboratoire pour la performance humaine; c'est grâce a ce contact constant 
avec le monde du sport que le Mentally Fit Institute arrive à stimuler aussi bien les énergies 
individuelles que la dynamique d'équipe (gestion de l'énergie, changement, enthousiasme, talent ...) 
 
Mission 
Optimiser le potentiel humain par une recherche constante de performance de haute qualité. 
• Être le partenaire stratégique de votre entreprise et vos équipes pour la réalisation de vos projets  
personnels et collectifs.  
• Être pratique et global dans l'accompagnement du changement, la remise en question, la stimulation 
de la motivation dés équipes pour l'engagement dans l'action. 
• Une approche pluraliste et transculturelle, car elle tient compte de la diversité des cultures, des 
nationalités, 
des sexes, des générations et des métiers 
• Une approche constructiviste et humaniste qui associe à la fois performance et bien-être 
 
Valeurs 
• Développer le Team Genius : Dynamique d'équipe – Solidarité – Confiance 
• Promouvoir l'Humanisme : Respect - Patience – Humilité 
• Transmettre la Passion : Cohérence – Authenticité – Enthousiasme  
• Stimuler l'Innovation : Anticipation – Audace – Créativité 



 

MOS - MindOnSite – Elodie PRIMO AMADO 
Tél. + 41 21 331 2280  
e-mail : sales@mindonsite.com – web :http://www.mindonsite.com 
 
Produits et services présentés : 
 
 
 « MOS Player for iPad » est une toute nouvelle application de MOS – MindOnSite, qui offre aux 
apprenants la possibilité de se former quand ils veulent, où ils veulent et à leur rythme. Ils peuvent 

suivre leurs parcours de formation à distance et lire les 
dernières annonces, en mode déconnecté : la 
progression et les résultats des apprenants sont 
sauvés en local, puis synchronisés automatiquement 
avec le LMS MOS Chorus en un clic lorsque la 
connexion est rétablie.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sa plateforme intuitive et entièrement personnalisable, MOS Chorus, est composée d’une chaîne 
éditoriale (LCMS - Learning Content Management System) pour la création de 
contenu et d’une plateforme de gestion de la formation (LMS - Learning 
Management System) intégrées. MOS Chorus a comme particularité de faciliter 
la communication et la collaboration entre les différents acteurs du cycle 
pédagogique et d’optimiser le reporting et le tracking des activités de formation.  

 
MOS - MindOnSite est un éditeur suisse de solutions de formation innovantes couvrant tous les 
enjeux de la formation professionnelle : eLearning, blended learning, mobile learning, social learning. 
Grâce à son équipe d’experts technologiques et pédagogiques, MOS – MindOnSite contribue à la 
réussite de projets de formation de plus de 150 entreprises de renom, de la PME aux grands groupes 
internationaux.  
 
La suite des solutions MOS, disponibles en mode SaaS ou via l’achat de licences, intègrent les outils 
nécessaires pour gérer les activités de formation (présentiel,  distanciel, mixte, en mode connecté ou 
déconnecté) et pour créer et éditer des contenus de formation riches, graphiquement attrayants et 
interactifs. 
 
MOS – MindOnSite est une filiale du groupe Demos, leader en formation professionnelle, et complète 
ainsi ses solutions de formation avec des contenus sur étagère et sur mesure de qualité. 
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MRJ CORP - JOB EXPLORER – Jérémie ROBOH 
Tél. 01 73 79 35 67 – Fax. 01 34 29 61 02 
e-mail : contact@job-explorer.fr – web : www.job-explorer.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
"L’explorateur des compétences professionnelles” 
Notre vision : 
Job explorer est un logiciel full web conçu pour tous les professionnels du secteur. Recruter, déléguer, 
placer, prospecter, gérer,…, les métiers du recrutement demandent une réactivité et une agilité 
particulière. Notre vocation est de vous assister pour entretenir le lien tissé entre vos clients, vos 
partenaires et vos collaborateurs. Agences d'intérim, cabinets de recrutement, Services RH, ...  
 
Présentation : 
Job explorer a été développé en partenariat avec des professionnels aguerris des métiers du 
recrutement, qui souhaitaient disposer d’une solution correspondant exactement à leurs attentes. 
Contrairement aux autres logiciels du marché, il a été entièrement conçu de façon à optimiser le 
chiffre d’affaires des entreprises utilisatrices. En effet, l’accent est sans cesse mis sur les tâches qui 
doivent être effectuées en priorité par vos collaborateurs. Prendre des commandes, prendre des RDV, 
rappeler les contacts présents dans votre fichier de prospection, qualifier votre CV thèque en fonction 
des profils que recherchent vos clients … 
 
Vos équipes se concentrent sur les activités à forte valeur ajoutée 
Toutes ces tâches sont automatiquement programmées pour être effectuées par vos collaborateurs 
en fonction de vos attentes. Mais ce n’est pas tout : nos équipes ont également pris le parti de vous 
proposer l’accès à l’ensemble des fonctionnalités dont vous avez besoin en développant des outils 
propres à Job explorer : interfaçage avec les principaux job boards du marché, intégration d’un 
agenda propre à l’outil, envois d’emails, push cv et push offre d’emploi, etc. Plus besoin de multiplier 
les logiciels dans l’entreprise : Tout est inclus dans Job explorer. 
Fonctionnalités : 

mailto:contact@job-explorer.fr
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OPCALIA – Loïc CORDON 
Tél. 04 78 77 20 08/06 18 73 56 24 
e-mail : loic.cordon@opcalia-ra.com 
 
Produits et services présentés : 
 
N°2 EN FRANCE DE LA COLLECTE ET DE LA GESTION DES FONDS DE LA FORMATION 
PROFESSIONNELLE 
OPCALIA RHONE-ALPES ACCOMPAGNE VOTRE POLITIQUE RH ET FORMATION 
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OREX – Jérôme PLOQUIN 
Tél. 01 70 19 27 26 
e-mail : jploquin@orex.f 
 
Produits et services présentés : 
 
SideCap

RH 
est un logiciel 100 % web, en mode Saas, qui permet de gérer de A à Z les projets de 

gestion anticipée des compétences des entreprises. En partant des données initiales de l’entreprise 
(Compétences, métiers, collaborateurs, formations) injectées grâce à des connecteurs intégrés, 
SideCap RH permet de : 
 
- Bâtir et maintenir le référentiel métiers/compétences,  
- Cartographier les compétences détenues, 
- Identifier les besoins d’acquisition de compétences, 
- Concevoir des plans d’action pour satisfaire les besoins en compétences, 
- Utiliser le plan de formation comme moyen privilégié pour atteindre les objectifs d’acquisition de 
compétences, 
- Professionnaliser les campagnes d’entretien, tirer parti des campagnes pour identifier les 
compétences détenues, et les potentiels d’évolution, 
- Assurer le suivi des plans d’action/de formation, mesurer le retour sur investissement, 
- Pérenniser les démarches de gestion des compétences.  

 
 



 

QUARKS UP – Pierre SOUSSAN 
Tél. 1 70 36 99 14 
e-mail : Pierre.Soussan@quarksup.com 
 
Produits et services présentés :  
 
quarksUp© est un éditeur de solution e-RH (Formation, Entretiens, Compétences, Carrières et 
Successions, Gestion RH, Recrutement). Déployé auprès de PME jusqu'aux grands comptes, 
quarksUp© est utilisé dans plus de 85 pays pour gérer finement l’ensemble de vos processus RH. 
 
Avec quarksUp©, les entreprises et organisation disposent des dernières technologies (web, mobile, 
etc.), ce qui leur permet de mettre les RH au cœur de votre organisation et en ligne avec votre 
stratégie. 
 
quarksUp© s'intègre parfaitement aux postes de travail des collaborateurs (messagerie d'entreprise, 
etc.)  et automatise toutes les tâches à faible valeur ajoutée. quarksUp© accompagne ses clients dans 
la mise en œuvre des bonnes pratiques RH et vous garantit une efficacité optimale. 
Spécialités : Gestion de la formation, Entretiens annuels, Talents, Compétences, Carrières et des 
successions, SIRH, Recrutement, e-Learning, Gestion de la performance, Gestion RH, Gestion des 
congés, Solution RH, Décisionnel RH, Gestion des campus 
 
quarksUp

©
 c’est :       

 - Plus de 200 entreprises utilisatrices                                                                  
                            - Une solution utilisée dans plus de 85 pays 
- Des équipes expertes qui accompagnent les clients sur la durée 
- Une plateforme technologique innovante 
 
Les Chiffres 
Prix : Nous consulter 
Effectif (en France) : 90 au niveau groupe 
Chiffres d'affaire : 9 M euros 
 
Le logiciel 
quarksUp

©
 est une solution modulaire et intégrée full web en mode SaaS qui regroupe les 

meilleures pratiques RH couvrant l’ensemble des domaines de gestion des talents (mesurer, analyser, 
développer, piloter). quarksUp

©
 s’interface avec les applications de gestion (ERP, paie, annuaire, etc.) 

et garantit à la fois un levier de performance pour les organisations et la création de valeurs pour les 
RH et le métier. 
quarksUp

© 
, 3 points forts : - Positionner la gestion RH au cœur du métier  

- Mettre en oeuvre les meilleures pratiques RH au sein de votre organisation                                                            
- Piloter en temps réel. 
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REFLEX TRAINING – Hélène GUICHERET 
Tél. 04 86 68 77 02 
e-mail : helene.guicheret@reflex-training.fr - web: www.soeman.fr 
 
Produits et services présentés : 
SOeMAN est un outil TOUT-EN-UN, d'information, de gestion et de pilotage des PME-PMI-ETI. C’est 
une solution novatrice permettant d'améliorer très rapidement l'efficacité des entreprises. 
SOeMAN vous permet de gagner un temps considérable et d'optimiser rapidement l'organisation de 
vos services. 
SOeMAN garantit la fiabilité, la traçabilité et la sécurité de vos données, permet de les redistribuer 
et de les rendre accessibles en temps réel, aux bonnes personnes (dirigeants, managers, 
collaborateurs). 
 
Diffusé en mode SaaS, et au sein d'un même système collaboratif, SOeMAN est composé de 
différents modules adaptables, au choix, selon les besoins de votre entreprise, à savoir : 
 

 BI, pilotage stratégique et décisionnel : les cockpits décisionnels de SOeMAN vous appuient 
dans le pilotage de la stratégie de votre entreprise ; 

 CRM & Marketing, gestion de la performance commerciale : SOeMAN vous aide dans la 
gestion quotidienne de vos équipes et de vos affaires, dans l’organisation de vos dossiers clients, à 
l’élaboration et à la diffusion de campagnes marketing, etc. ; 

 SIRH, gestion des RH : SOeMAN simplifie et fiabilise vos processus RH au quotidien. Il 
vous permet de gérer vos tâches administratives, les entretiens individuels, les plans de formations, la 
GPEC, etc. ; 

 SMQ, pilotage des processus qualité : SOeMAN permet à l’entreprise de tenir ses positions 
face à son marché et de la rassurer sur ses qualités de services (gestion des audits et de la 
relation clients, etc.) ; 

 Gestion de Projets : SOeMAN renforce efficacement la collaboration de vos équipes et la 
conduite de projets (revues de projet, affectation des ressources, gestion documentaire, etc.). 
 
Adopter SOeMAN, c'est non seulement créer les bonnes conditions pour faire progresser l'efficacité 
de vos équipes mais aussi réussir la mise en œuvre de votre projet entreprise. 
 

 

mailto:helene.guicheret@reflex-training.fr
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SPEEDERNET – Séverine MINASSIAN 
Tel : +33 (0)4 72 53 94 10 
e-mail : severine.minassian@speedernet.fr – web :www.speedernet.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
Depuis 1999, Speedernet accompagne ses clients dans leur projet eLearning et leur stratégie Blended 
learning. 
 
L’activité de Speedernet s’organise principalement autour de 3 grands axes : 
 
1 - Conception de contenus  
Speedernet est un des précurseurs du Rapid Learning en France, avec l’introduction sur le marché  
d’outils tels que Adobe Captivate et Articulate Studio. 
Notre studio utilise Bande dessinée  interactive, learning game, videos pédagogiques,  Mobile 
Learning, Vidéo Learning, afin de concevoir des contenus pédagogiques interactifs et attrayants 
Il est constitué d’équipe multi-compétences (Chefs de projet, concepteurs pédagogiques, intégrateurs, 
développeurs multimédia, vidéastes, experts s techniques (mobilité, Scorm…) et multiculturelle 
(anglais, américain, mexicain, chinois). 
 
2 - Plateforme Totem LMS - www.totemlms.com 
Dispositif qui se singularise par :  
- Sa simplicité d’administration 
- Sa structure adaptée à des entreprises dont l’organisation est évolutive (franchises, réseaux de 
distribution…)  
- Ses possibilités de personnalisation (multichartage possible par groupes, ou par thématiques) 
- Sa richesse en terme de suivi apprenant avec le module Incisif qui permet d’analyser les interaction 
pour un apprenant ou en ensemble d’apprenants 
- Son gestionnaire de documents référentiels Shaman (capitalisation et  partage documentaire) 
 
3 - Formation et conseil 
Un catalogue de plus de 20 cours en mode inter entreprises, intra entreprise ou en mode distantiel 
Formations aux outils auteurs (storyline, Articulate studio 13, Captivate…), aux méthodologies, à 
l’écriture pédagogique multimedia , à la gestion de projet eLearning… 
Des solutions d’accompagnement à la conception.  
Des services de conseil (industrialisation de contenus, Méthodologie de localisation de contenus, Aide 
au choix d’outils, Rédaction de RFP…) 
 
Produits présentés 
- Totem LMS - Nouvelles solutions packagées PME Roadmap 2014 = > Intégration du mobile learning 
- L'outil auteur Storyline  
- Efficacité bureautique (solution d’autoformation au pack Office 2010) 

mailto:nicolas.lozancic@speedernet.fr
http://www.totemlms.com/


 

TELELANGUE 
e-mail : spetelot@telelangue.com 
 
Produits et services présentés : 
 
Telelangue S.A.S est un fournisseur mondial de formations linguistiques avec une double compétence 
: créateur de technologies d’apprentissage développées par sa cellule R&D de 45 personnes, et école 
de langue animée par 800 professeurs répartis dans le monde entier. D 
 
epuis sa création en 1981, l’entreprise place l’innovation au cœur de sa stratégie.  
 
Elle a inventé le concept des cours de langue par téléphone il y a plus de 30 ans et est un pionnier de 
l’e-learning ainsi que du blended learning linguistique. Primée à maintes reprises, la société a 
notamment reçu le Label européen des langues et le Prix de l’innovation décerné par le GARF, 
l’ANDRH et la FFP.  
 
Ses services sont approuvés par 1 000 000 de stagiaires et 15 000 entreprises à travers le monde. 
 
Ses formations 
 
Formations Blended learning 
Formations à distance en cours par téléphone, classes virtuelles 
Formation e-learning sur CyberTeachers spécialisée sur 218 métiers et 20 secteurs d'activités. 4 
niveaux 
Formation sur tablette et smartphone 
Formations en face en cours particuliers, cours collectifs, ateliers 
Immersions à l'étranger 
18 langues d'apprentissage 
800 formateurs dans le monde 

mailto:spetelot@telelangue.com


 

TRAINING ORCHESTRA – Sophie KERANDEL 
Tél. 01 53 75 13 30 – Fax.  01 45 63 09 02 
web: www.training-orchestra.com 
 
Produits et services présentés : 
 
Training Orchestra est le leader européen des Solutions de Gestion de la Formation (TMS) destinées 
aux Départements Formation, aux Organismes de Formation et aux Universités d’Entreprise. 
Couvrant l’ensemble du processus de formation: financier, logistique, pilotage, commercial et portail, 
Training Orchestra propose une solution performante et flexible permettant une meilleure utilisation 
des budgets et des ressources de formation, une plus grande efficacité de gestion et l’amélioration de 
la rentabilité.  
Afin de mieux répondre aux problématiques de ses clients, Training Orchestra s’est entouré d’experts 
de la Fonction Formation ayant occupé des responsabilités au sein de Direction de la Formation, 
d’Organisme de Formation et d’OPCA. 
 

- La Gamme « Formation » couvre tous les dispositifs de formation 
(Professionnalisation, DIF, plan, CIF) et permet une gestion financière, logistique, et légale 
optimisée (2483, gestion multi OPCA, multi branches, etc.). 

 
- La Gamme « Université d’Entreprise » propose de puissantes fonctionnalités pour 
accroitre la qualité de service et la visibilité de l’Université d’Entreprise au sein de 
l’organisation (Gestion de la logistique, catalogue de formation, planification, portails 
collaboratifs, gestion des habilitations, synchronisation des RH, fidélisation des clients 
internes). 

 
- La Gamme « Organismes de Formation » permet de gérer simplement et 
efficacement toute l’activité du Centre de Formation : Gestion de la relation client, facturation, 
gestion de la logistique, gestion du catalogue de formations, planification, et élaboration du 
Bilan Pédagogique et Financier. 

 

 
 
Ouvertes à l’ensemble des acteurs du monde de 
la  Formation (RH, Formation, Managers, 
collaborateurs, Organismes, OPCA etc.), les 
solutions Training Orchestra sont capables de 
s’adapter aux spécificités organisationnelles les 
plus diverses. 
 
Principales références : 
Avec plus de 500 000 utilisateurs et 500 millions 
d’euros d’activités formation optimisées, 
Training Orchestra compte à ce jour plus de 250 
références clients (Départements Formation et 
Organismes de Formation): INSTN, Areva, 
Havas, Crédit coopératif, EADS, HSBC, Aprionis, Fédération Française du Bâtiment, Johnson & 
Johnson, Legrand, Epame Formation, Axa, General Electric, etc.  

http://www.training-orchestra.com/


 

VAL INOFRMATIQUE – Luc LOQUEN/Cécile BRUNEL 
Tél. 05 61 009 200 
e-mail : cbrunel@valinformatique.fr – web : www.valinformatique.fr 
 
Produits et services présentés : 
 
Val Informatique réinvente la gestion des Ressources Humaines avec une offre spécialement 
adaptée aux PME/ETI 
 
Laissez-vous guider pour être tout simplement performants. 
 
ALTEO.ESSENTIEL est une solution unique, centrée sur cinq fonctions essentielles. Elle est le 
fruit d’une recherche de simplicité et d’efficacité en réponse aux entreprises ne souhaitant pas 
remettre en cause leur organisation. 
 
Avec ALTEO.ESSENTIEL vous disposez d’une solution collaborative performante qui centralise vos 
outils RH. 
 
Le dossier du collaborateur : pour rendre instantanément accessible toutes les informations 
relatives au collaborateur 
Les compétences : pour suivre et mobiliser avec facilité les savoir-faire développés par les 
collaborateurs 
La formation : pour simplifier la gestion administrative du plan de formation et en accroitre l’efficacité 
L’entretien annuel : pour faciliter le suivi et l’exploitation des entretiens 
Les tableaux de bord : pour disposer très rapidement d’états de gestion adaptés 
 
Le Cloud, pour une gestion des RH  souple et à prix unique. 
 
Conçu sur les technologies Web 2.0, ALTEO.ESSENTIEL est proposé en mode Saas. Votre 
application est ainsi accessible depuis n’importe quel support depuis le Web avec une garantie de 
résultat et de service. 
Grâce au Cloud, vous avez l’assurance de payer le juste prix, pour les fonctionnalités essentielles. 

 
 

mailto:cbrunel@valinformatique.fr
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WENGO – Pauline TOULIS/Jérôme JOURDAN 
Tél. 01 75 75 76 01/06 28 21 77 96 
e-mail : pauline.toulis@wengo.com – jerome.jourdan@wengo.com  
 
Produits et services présentés : 
 
Wengo Entreprises accompagne les dirigeants d’entreprise et directeurs des Ressources humaines 
dans la gestion quotidienne de leur activité, grâce à un service innovant d’informations pratiques 
par téléphone.  
Nous permettons à nos clients de gagner du temps dans leurs recherches d’informations et 
d’être serein dans leurs prises de décision. 
Nous apportons des réponses fiables et immédiates à l’ensemble des questions professionnelles, 
notamment dans le domaine des Ressources humaines : organisation travail (conventions collectives, 
temps de travail, arrivées et départs des salariés…), paie, recrutement, gestion des compétences 
(GPEC), formation, relation avec les organismes publics et sociaux, management, relation avec les 
IRP… 
Notre service d’accompagnement quotidien en détail : 
> Un interlocuteur dédié joignable immédiatement   
Juriste de formation et ayant de solides connaissance des problématiques d’entreprise, il centralise 
l’ensemble des questions et répond aux demandes d’informations par téléphone. 
 
> Un réseau d’experts aux compétences variées 
En cas de question nécessitant une réponse personnalisée, nos clients sont mis en relation directe et 
instantanée avec l’un des 100 experts référencés par Wengo Entreprises : experts en organisation du 
travail, experts en formation et validation des acquis, comptables, psychologues, avocats… 
 
> Un base documentaire en ligne    
Nos clients peuvent accéder 7j/7, 24h/24 à plus de 200.000 documents en ligne : modèles de lettres, 
contrats types, guides pratiques, actualités autour de l’organisation de l’entreprise. Rédigé par une 
équipe de 30 rédacteurs confirmés, ce contenu pédagogique est mis à jour quotidiennement. 
Wengo Entreprises est une société du groupe Vivendi.  
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VII – ILS PARTICIPENT 
 

ABILWAYS 
ANDRH RHONE ALPES 

APPLI RH 

APTILINK 

BABYLON.FR 

BEEGOOD EDUCATION 
BREF RHONE ALPES 

CCL PERFORMANCES 
CEGEDIM 

CONQUERIR 

CONVERGENCES 

CORELATIONS 

CORNERSTONE ON DEMAND 

CR&M 

CREUSET FORMATION 

DEMOS 

E LEARNING INFOS 
ENOV FORMATION 

EXCLUSIVE RH 
FIRST ECO 
FOCUS RH 
FOEDERIS 

GARF 
GERME 

GPO  

HOROQUARTZ 

HR SMART 

IAE  LYON 

IBM 

IME POLE CONSEIL 

IMPRO2 

INFORMATIONS ENTREPRISE 

INGENIUM ELEARNING 

ISOSTEO 
JOB EXPLORER 

KABOCH'ARTS 

L'EQUIPE FORMATIONS 

LA POSTE BUSINESS SOLUTIONS 
LE CXP 

LES ECHOS 
LES VINS DEVOILES 

LEADERS LEAGUE 

LEADS PLANET 
LIBRAIRIE DUNOD 

LOGEHAB 

LOGEO 

MC2I GROUPE 

MENTALLY FIT INSTITUTE 

METHOBOX 

MOS MINDONSITE 

MRJ CORP 

ODBI 
OFFICIEL RH 

OPCALIA RHONE-ALPES 

OREX 
PROJET VOLTAIRE 

QUARK'S UP 

REFLEX TRAINING 
REVUE PERSONNEL ANDRH 

SERVICES RH ONLINE 

SPEEDERNET 

SUCCESS INSIGHTS 

TALENTSOFT 

TELELANGUE 

TRAINING ORCHESTRA 

UNIVERSITE CATHOLIQUE DE LYON 

VAL INFORMATIQUE 

WENGO 

WOONOZ 

 


